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Presentacion

El presente informe corresponde al estudio: “Mapeo de industrias creativas en la region de
La Araucania” realizado por el Instituto de Desarrollo Local y Regional de la Universidad de
La Frontera y solicitado por la Corporaciéon Agencia Regional de Desarrollo Productivo de
La Araucania. El objetivo del estudio correspondié a disefiar una estrategia de fomento y
puesta en valor de la economia creativa para la region de La Araucania, por medio de la
elaboracion de un mapeo regional de la industria y su aporte al desarrollo local.

El informe contiene las siguientes secciones: 1) Qué son las industrias creativas y como
medirlas, 2) Caracterizacion cuantitativa del sector creativo y cultural en la Araucania, 3)
Construccion del mapa de actores del sector creativo de La Araucania, 4) Resultados
generales del mapeo de actores, 5) Caracterizacion y requerimientos en formaciéon y
capacitacion, 6) Oportunidades y consideraciones para la internacionalizacion y 7)
Recomendaciones para el desarrollo del sector creativo e industrias creativas en La
Araucania. A continuacion se explica de manera resumida los contenidos de dichas
secciones.

Primera seccion: ¢{Qué son las industrias creativas y como medirlas?: Se aborda la
discusién conceptual internacional y nacional sobre la nocién de “industria creativa”,
realizando precisiones operativas y metodoldgicas pertinentes para el presente proyecto de
mapeo para La Araucania. En sintesis, se utiliz6 la clasificacion de CNCA + UNESCO
debido a la mayor posibilidad de incorporar las siguientes areas que engloban el quehacer
del sector creativo: Arquitectura, Artes Visuales, Artesania, Audiovisual, Artes Circenses,
Danza, Disefio, Editorial, Educacion e investigacion cultural, Fabricacion de Insumos,
Fotografia, Medios informaticos, Musica, Patrimonio, Publicidad, Radio, Teatro, Television,
Transversal. Adicionalmente, se incorpor¢ la clasificacion de “soporte” donde se almacenan
el quehacer de servicios de plataforma, articulacion o facilitacion al sector creativo.

Segunda seccion: Caracterizacidon cuantitativa del sector creativo y cultural en La
Araucania: Se presenta un andlisis basado en el andlisis fuentes secundarias y libres
(datos oficiales y registros administrativos) que permitieron una caracterizacion cuantitativa
del sector creativo y cultural en la region. Se utilizaron estadisticas de empresas
provenientes de a) Servicio de Impuestos Internos, b) apartado de empleo de la encuesta
Casen en Pandemia 2020, c) registros del Servicio Nacional de Aduanas, d) informacion
proporcionada por el Ministerio de las Culturas, las Artes y el Patrimonio y e) datos del
Instituto Nacional de Estadistica.

Tercera seccion: Construccion del mapa de actores del sector creativo de La
Araucania: En esta seccion se presenta la estructura metodolégica del mapeo, la cual se
divide en tres ambitos. En primer lugar, los procesos de captura de datos e informacion
secundaria y primaria, donde se muestran distintas técnicas empleadas como la
incorporacion de bases de datos disponibles, las bases de datos de repositorios publicos,
la aplicacion de encuestas online, los procesos de consulta a las unidades de cultura de los
municipios de La Araucania y a la Subsecretaria de las Culturas y las Artes. Ademas de las
razones de no incluir determinado tipo de datos y las razones metodoldgicas para ello. En
segundo lugar, la presentacion de los procedimientos de depuracion y analisis de datos. En



tercer lugar, las caracteristicas que tiene la actual base de datos construida, donde se
detallan las variables utilizadas, sus definiciones y las caracteristicas del ingreso de datos.

Es necesario reforzar la relevancia de esta seccién, en virtud que los procesos de mapeos
no se agotan en una sola instancia ni medicion, situacion que exige generar mecanismos
de continuidad para actualizar y ampliar los actores analizados y con ello mejorar y
profundizar los ambitos de consulta. Sin embargo, para que estos procedimientos se
realicen de manera rigurosa, se requiere mantener principios metodolégicos que puedan
replicarse, o bien mejorarse, pero con la debida fundamentacién. Por ejemplo, si en el futuro
el mapeo implica realizar cambios metodoldgicos, es necesario argumentar qué aspectos
seran cambiados y bajo qué razones metodoldgicas. Por esta razdn, en esta secciéon se
explica todo el proceso de manera detallada, para que futuras instancias de mapeos del
sector creativo en La Araucania puedan considerar la metodologia empleada en la presente
version y a la vez realizar modificaciones en base a evidencias. Dicho de otro modo, el
omitir informacién metodoldgica, podria entorpecer futuras actualizaciones.

Cuarta seccion: Resultados generales del mapeo de actores: Se analizan los datos
recopilados en el marco del proyecto. Los resultados reflejan una fuerte participacioén de
personas naturales como participantes del sector creativo (890) y una menor proporciéon de
organizaciones (506) donde solo una parte de estas ultimas indicé las caracteristicas de su
organizacion, lo que permiti6 identificar a Empresas (84), Organizacién sin fines de lucro
(73), Organizacion colectiva informal (44), entre otras. Respecto a las areas de desempefio,
la region de La Araucania evidencié una fuerte presencia de actores vinculados a la
artesania y artes visuales, con participacion relevante ademas en la danza, musica, teatro,
audiovisual, editorial, entre otras, distribuidas mayormente en la ciudad de Temuco y Padre
Las Casas.

Quinta seccion: Caracterizaciéon y requerimientos en formacién y capacitacion: En
esta seccion se presenta un analisis cuantitativo y cualitativo sobre el componente de
formacion y capacitacion en el sector creativo y cultural de La Araucania. Respecto al
apartado cuantitativo, se realiza un andlisis de la oferta formativa en la region de La
Araucania en el nivel educacién Técnica Educacion Profesional y Educacién Superior.
Respecto al apartado cualitativo, se recogen los resultados de un taller online realizado con
exponentes del mundo creativo y cultural de La Araucania.

Sexta seccion: Oportunidades y consideraciones para la internacionalizacion: En esta
seccion de igual manera se presenta un analisis cuantitativo y cualitativo sobre el
componente de internacionalizacion. Respecto al apartado cuantitativo, se realiza un
andlisis de exportaciones nacionales y regionales asociadas al sector. Respecto al apartado
cualitativo, se sintetizan diez entrevistas realizados a actores clave del sector creativo y
cultural de La Araucania, provenientes del sector publico, privado y académico.

Séptima seccion: Recomendaciones para el desarrollo del sector creativo e
industrias creativas en La Araucania: Finalmente, se presenta un conjunto de
recomendaciones para el fortalecimiento del sector creativo y cultural de La Araucania en
los componentes de a) Redes y capital social, b) formacion y capacitacion y c)
oportunidades de internacionalizacion
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1.1. Conceptualizacion de las Industrias Creativas

Las denominadas “industrias creativas” agrupan en su mayoria actividades econ6micas
relacionadas con la produccién artistica y cultural. Estas incluyen, entre otras, actividades
como la produccién y distribucién de contenidos audiovisuales, fonograficos o editoriales;
espectaculos musicales, de danza y teatro; contenido interactivo o inmersivo, como
videojuegos, realidad virtual 0 aumentada; objetos de disefio industrial, artesania o artes
visuales; o la provision de servicios creativos, como arquitectura, post produccion (como
publicidad, sonido, efectos especiales, animacién, etc.) o disefio grafico, entre otros.

Distintas entidades y actores han definido a estas industrias creativas o culturales de
diversas formas, adoptando énfasis y comprometiendo sectores en estas definiciones, de
acuerdo con las orientaciones que estas mismas poseen. Lo que tienen de comuin las
definiciones que se detallan a continuacion es la convergencia conceptual y practica del
talento individual con las industrias culturales en el contexto de las tecnologias de la
informacién y la comunicacion, en una nueva economia del conocimiento para el uso de los
nuevos consumidores ciudadanos-interactivos (Hartley, 2005).

¢ Reino Unido: De las definiciones mas conocidas, una de las primeras surge es en
el Reino Unido, donde a comienzos de la década del 90 dieron gran prioridad a lo
generado en torno a ellas; el Departamento de Cultura, Medios y Deporte (DCMS)
describe a las industrias creativas como: "industrias que tienen su origen en la
creatividad, habilidad y talento individuales y que presentan un potencial para la
creacion de riquezas y empleo por medio de la generacion y explotacion de la
propiedad intelectual' (DCMS, 1998: 3). Esta aproximacién, de caracter econémico,
sitia la creatividad como input central en el proceso de produccion mientras que
sefala a la propiedad intelectual como una caracteristica de sus outputs.

e UNCTAD: Para su definicion, la Conferencia de las Naciones Unidas sobre
Comercio y Desarrollo (UNCTAD por sus siglas en inglés) se basa en la aplicacién
de la creatividad a cualquier actividad que genere productos simbdlicos, siempre
desde la perspectiva de la propiedad intelectual. "Son los ciclos de creacion,
produccion y distribucion de bienes y servicios que tienen como base fundamental
la creatividad y el capital intelectual”(UNCTAD, 2008: 4).

e UNESCO: Por su parte, la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion,
la Ciencia y la Cultura define a las industrias creativas como “aquellos sectores de
actividad organizada que tienen por objeto principal la produccion o la reproduccion,
la promocion, la difusion y/o la comercializacion de bienes, servicios y actividades
de contenido cultural, artistico o patrimonial” (UNESCO, 2010: 17). El enfoque de la
UNESCO, menos econdmico que el del Reino Unido, esta mas orientado a la cultura
y pone el énfasis en los contenidos y en los diferentes procesos de la cadena de
valor de los sectores que utilizan dichos contenidos.

e OMPI: Desde la perspectiva de los derechos de autor, la Organizacién Mundial de
la Propiedad Intelectual (OMPI) define las industrias del copyright como aquellas
que "se dedican integramente a la creacion, produccion y fabricacion, interpretacion
o0 gjecucion, radiodifusion, comunicacion y exhibicion o distribucion y venta de obras
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y otro material protegido por derechos de autor' (OMPI, 2003: 32). El enfoque
econdmico de la OMPI tiene a los derechos de autor como principal caracteristica
de los outputs de las industrias creativas.

Por otra parte, asi como no existe una definicién unica de industrias culturales y creativas,
tampoco existe un consenso en los sectores que las componen. A esta dificultad para
conceptualizar el término en cuanto a las actividades, sectores y actores que lo integran, se
le suma la diversidad de enfoques estadisticos que pretenden evaluar la situacion de las
industrias culturales y creativas en los distintos &mbitos con el fin de realizar un diagnéstico
certero para su posterior aplicaciéon al disefio de las politicas publicas.

a) Sectores que componen las industrias culturales: Retrotrayéndonos en el tiempo, la
primera clasificacion de los sectores que integran las industrias culturales surge del
documento de la UNESCO de 1982 delimita el campo de las industrias culturales en (1)
libros, (2) diarios y revistas, (3) discos, (4) radio, (5) televisidn, (6) cine, (7) nuevos productos
y servicios audiovisuales, (8) fotografia, (9) reproducciones de arte y (10) publicidad
(UNESCO, 1982b).

Esta clasificacidn se formaliza en el Marco para las Estadisticas Culturales (UNESCO,
1986) que distingue entre 10 categorias culturales: (1) patrimonio cultural, (2) prensa y
literatura, (3) musica, (4) artes escénicas, (5) artes pictéricas y plasticas, (6) cine y
fotografia, (7) radio y televisidn, (8) actividades socioculturales (9) deportes y juegos, y (10)
naturaleza y medio ambiente. La novedad radica en la introduccion de las funciones como
elementos diferenciados en el proceso cultural. En este documento se incluyen 5 funciones:
(1) creacidén/produccion, (2) transmision/diseminacién, (3) recepcion/consumo, (4)
preservacion y registro y (5) participacion.

UNESCO, en 2009, actualiza la delimitacion basandose en un modelo que distingue entre
dominios culturales y dominios relacionados: (1) patrimonio cultural y natural, (2)
presentaciones artisticas y celebraciones, (3) artes visuales y artesanias, (4) libros y
prensa, (5) medios audiovisuales e interactivos y (6) disefio y servicios creativos; siendo (7)
el patrimonio cultural inmaterial un dominio transversal (UNESCO, 2009).

b) Sectores que comprenden las industrias creativas: La primera delimitacion de los
sectores incluidos en las industrias creativas la realiz6 el DCMS en el Reino Unido. A partir
de esta primera clasificacion, numerosas tipologias han surgido en el ambito académico,
pero sobre todo institucional. La UNCTAD recoge y agrupa estas clasificaciones en varios
modelos de industrias creativas que se presentan a continuacion:

¢ Modelo del Reino Unido: EI DCMS fue el primero, desde su enfoque econdémico,
en definir el sector, incluyendo a la publicidad, arquitectura, artes y antigliedades,
artesanias, disefo, moda, cine y video, software de entretenimiento interactivo,
musica, artes escénicas, editorial, software y videojuegos, television y radio (DCMS,
2001). Estas actividades incluyen los procesos de creacion, produccion, distribucién,
diseminacion, promocion y actividades relacionadas con la educacion y la prensa.
Se amplian las actividades de las industrias culturales ademas de los procesos.
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Modelo de textos simbdlicos: Este modelo se basa en los estudios del soci6logo
Hesmondhalgh (2002) que, desde la perspectiva semibtica, sefiala las industrias
culturales como productoras de significados sociales en forma de textos y simbolos.
El autor distingue entre actividades primarias: television, radio, cine, prensa, editorial
y musica, cuyo proposito es comunicar con la audiencia a través de la creacioén de
textos; y actividades periféricas: teatro, artesania, pintura y escultura, las cuales no
utilizan métodos industriales. La UNCTAD distingue tres dominios en este modelo
de textos simbdlicos: (1) Industrias culturales centrales: publicidad, cine, internet,
musica, editorial, television y radio, videojuegos (2) Industrias culturales periféricas:
artes creativas (3) Frontera de las industrias culturales: electrénica de consumo,
moda, software y deporte.

Modelo de los circulos concéntricos: Propuesto por Throsby (2008), distingue
entre (1) artes creativas: literatura, masica, artes escénicas y artes visuales; (2) otras
industrias culturales centrales: cine, museos y bibliotecas; (3) industrias culturales
ampliadas: patrimonio, editorial, software, televisiébn y radio, videojuegos; (4)
industrias relacionadas: publicidad, arquitectura, disefio y moda. Las ideas creativas
se originan en el nucleo de las artes creativas. A medida que se separan del centro
se hacen mas difusas y aumenta su capacidad industrial.

Modelo de copyright de la Organizacién Mundial de la Propiedad Intelectual:
Este modelo esta basado en las industrias que participan directa o indirectamente
en la creacion, fabricacion, produccion y distribucién de bienes sujetos a derechos
de autor (OMPI, 2003). Distingue entre (1) nucleo de industrias: publicidad, cine y
video, musica, artes escénicas, editorial, software, television y radio, visual y arte
grafico; (2) industrias de material de electrbnica, instrumentos, papel,
fotocopiadores; e (3) industrias parciales: arquitectura, ropa, calzado, diseno, moda,
enseres domésticos, juguetes.

Modelo de la UNESCO: Distingue entre (1) industrias en dominios culturales
centrales: museos, galerias y bibliotecas, artes escénicas, festivales, artes visuales
y artesania, disefio, editorial, television y radio, cine y video, fotografia, medios
interactivos; e (2) industrias en dominios culturales expandidos: instrumentos de
musica, equipos de sonido, arquitectura, publicidad, equipos de impresion, software,
hardware audiovisual (UNESCO, 2012).

Modelo de la Conferencia de las Naciones Unidas para el Comercio y el
Desarrollo (UNCTAD): El enfoque de la UNCTAD se construye a partir de la
ampliacién del concepto de creatividad basadas en actividades con un fuerte
componente artistico, a cualquier actividad econdmica que produzca productos
simbdlicos, con una gran dependencia en la propiedad intelectual ampliando el
mercado a su maxima expresion (UNCTAD, 2004).



1.2. Definiciones institucionales en Chile

¢ Ministerio de Cultura: A partir de lo planteado por Throsby, el Consejo Nacional de
la Culturay Las Artes de Chile (CNCA) en 2015 realiz6 una reinterpretacion de este
modelo considerando, ademas, los sectores incluidos en el Plan Nacional de
Fomento a la Economia Creativa. En la primera capa, de artes creativas centrales,
se encuentran actividades como la literatura, la musica, las artes escénicas y
visuales, las cuales se caracterizan por un alto contenido simbdlico, aunque con
baja capacidad de impacto econd6mico. Ahora bien, la produccion de estas
actividades incidiria en la creacién de diferentes contenidos creativos que se
masifican a través de las industrias consideradas en las capas posteriores. Una
segunda capa, otras industrias culturales centrales, estaria conformada por
actividades como el cine, los museos, galerias y bibliotecas, la fotografia y la
produccidn editorial, que cuentan con un alto contenido cultural y creativo, asi como
una mayor incidencia en el impacto econdmico al ser actividades con una
produccién industrializada que apunta a la masividad, presentando también altos
indices de consumo por parte de la poblacion.

De esta definicion de Throsby de industrias creativas, el mapeo realizado en el ano 2014
por el Ministerio de Cultura define 12 areas como prioritarias: Artesania, Artes visuales,
Fotografia. Teatro Danza, Artes circenses, Editorial, Musica, Audiovisual, Arquitectura,
Disefio y Medios informaticos. A esto debe agregarse, que dentro de las directrices de la
UNESCO en el marco de estadisticas culturales (UNESCO, 2009), propone que también
sean considerados otros sectores creativos como la radio, la television, la publicidad, el
patrimonio, la educacion e investigacion cultural y los medios informéticos como elementos
de andlisis, y que si bien no son apoyados en forma directa por el Ministerio de Cultura de
forma directa.

En la siguiente tabla se resumen las areas de esta clasificacidn, las que se han seguido en
base a su formalizacion para establecer un resumen de las actividades abordadas. El
cuadro no detalla las interacciones o las transversalidades que cada desarrolla, pero que
no son objetivo del presente estudio desarrollado.

Tabla 1. Clasificacién de actividades creativas formales

Artesania

Artes Visuales

Fotografia

Teatro

Danza

CNCA Artes Circenses

Musica

Audiovisual (cine)

Arquitectura

Diseno

CNCA+UNESCO Medios informaticos

| |
| |
| |
| |
| |
\Sectores \ Editorial (Libros, publicaciones periédicas y otras publicaciones)
| |
| |
| |
| |
| |
| |

Radio

10



‘ ‘ Television |
| | Publicidad |
| | Patrimonio |
| |

Educacion e investigacion cultural

Fabricacion de Insumos

| Transversal

Fuente: Elaboracion de Ministerio de Cultura (2014) en base los sectores identificables y diferenciables a
partir de cédigos de actividad de SlI.

Nota 1: La categoria “medios informaticos” contiene codigos de actividad sugeridos por UNESCO asociados
a la fabricacion de software, video juegos y otros contenidos digitales.

Nota 2: La categoria “otros insumos” obedece a las actividades que generan insumos para la actividad
artistica. Estan principalmente asociados a la industria audiovisual y a la musica.

Nota 3: Transversal incluye todos los codigos de actividad que no pueden clasificarse en un sector creativo
en particular y que, en cambio, pueden estar en mas de un sector creativo.

e CORFO y Ministerio de Economia: Los actuales Desafios Pais definidos por el
Consejo Nacional de Innovacién para el Desarrollo (CNID) y la Division de
Innovaciéon del Ministerio de Economia, particularmente los que se han planteado
dentro del eje de Revolucién Tecnoldgica, proponen un papel para la ciencia,
tecnologia, conocimiento e innovacion “en contribuir a alcanzar el desarrollo integral,
inclusivo y sostenible de Chile”. En el contexto de dicha revolucion tecnolbgica -
caracterizada por las brechas y oportunidades que plantea el paradigma de la
industria 4.0- las industrias creativas se presentan como una oportunidad para
“Convertir a Chile en un polo de exportaciéon de servicios basados en tecnologia,
conocimiento (CTCI) e industrias creativas” (CNID: 2019, pag. 25).

Desde fines de 2018 CORFO ha impulsado el sector de la economia creativa con la
agrupacion de las distintas iniciativas dentro de la institucidn, coordinadas por la Unidad de
Economia Creativa, dentro de la Gerencia de Redes y Competitividad. De este modo, se
ha establecido un plan de trabajo con diferentes medidas y diagndsticos que abarcan tanto
materias sectoriales como aspectos transversales, entre las que se incluyen brechas
tecnolégicas propias del sector creativo.

En esa linea, se ha identificado un alto potencial de crecimiento para algunos sectores de
las industrias creativas, motivado por la irrupcién de nuevas tecnologias asociadas a lo que
se ha descrito como el paradigma de la cuarta revolucion industrial y ain mas en el contexto
del Desafio Pais “Revolucion Tecnoldgica”. Principalmente, las oportunidades se
encuentran asociadas a nuevos desarrollos para realidad virtual, realidad aumentada,
internet de las cosas (loT) e impresién 3D, desde la perspectiva de la produccion y
distribucién de contenidos interactivos e inmersivos y productos de disefo, asi como en el
cruce de estas disciplinas con otros sectores productivos, como salud, educacién, turismo,
construccion, mineria, etc. Una de las principales brechas para abordar este potencial
consiste en la implementacién de infraestructura para la investigacion, pilotaje, desarrollo,
vigilancia, absorcion y transferencia tecnologica en estas materias.
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Si bien la definicién de industrias creativas abarca una variedad de actividades, todas con
un componente artistico o cultural asociado al talento creativo, aquellas que han generado
una mayor atencién son las relacionadas con la produccién de contenidos digitales, junto
con el prototipado de contenidos en nuevos formatos. Desde el ano 2016, CORFO ha
buscado promover el sector creativo en Chile a través del Programa Estratégico Nacional
de Economia Creativa: Chilecreativo. Esta alianza publico-privada es una apuesta para la
diversificacibn econdmica, que inicialmente priorizé cuatro subsectores (Audiovisual,
Musica, Editorial y Diseno), entre los varios que componen el sector de la economia
creativa, y que a la fecha ha incorporado iniciativas adicionales en videojuegos, artes
escénicas, artesania, nuevas tecnologias, realidad virtual y aumentada, entre otros.

1.3. Propuesta de clasificacion de actividades y actores de la
Industria Creativa

En primer lugar, se debe precisar que se descarto6 la inclusion de una categorizacion anexa
asociado a las actividades econdmicas del Servicio de Impuestos Internos (Sll) que
corresponde a uno de los lineamientos establecidos por CORFO para la publicacién de
bases para la entrega de recursos publicos a actores del sector. Lo anterior se debe a que
la base de datos del Sl presenta una mirada econémica y sélo recoge la informacion oficial
y de actores que formalmente estan registrados y cuya casa matriz la declararon en alguna
comuna en especifico, pero que no dice relacién necesariamente con las operaciones 0 si
nacié en dicha comuna, siendo un ejemplo comun de ello es que muchas empresas indican
su casa matriz en Temuco pero son de comunas aledanas (Padre Las Casas por ejemplo),
y en algunos casos, sucede que empresas declaran el territorio en Santiago pero operan
en laregion. Asimismo, al indagar preliminarmente en las categorias de este registro publico
la asociacion entre una actividad econdmica y un area del CNCA no es tan trivial, y en
algunos casos, se presentan problemas de omision de categorias.

A continuacion, se presenta el esquema de asociacién entre CNCA+UNESCO y CORFO.
Esto se basa en la asociacion generada por el CNCA Mapeo de las industrias creativas en
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Chile (2014). En esta tabla es posible identificar que algunas areas CNCA+UNESCO
cuentan con una vinculacion directa con algunas actividades econémicas (arquitectura),
pero existen otras con una sobrecarga de actividades econémicas (Editorial o Fabricacion
de insumos) y en otros casos es posible ver una nula asociatividad tan directa como en
Danza, Artes Circenses o Teatro. Esto da cuenta de que no es posible usar el criterio de
CORFO para la definicion de las areas de clasificacion para el mapeo de actores en la
region para industrias creativas.

Tabla 2. Area CNCA + UNESCO

Area CNCA +
UNESCO

CORFO
Actividad econdmica definida para PAR Industrias Creativas 2021

Asociacion

Arquitectura

Servicios de arquitectura (disefo de edificios, dibujo de planos de construccion,
entre otros)

Artes Visuales

Venta al por menor de antigliedades en comercios

Otras actividades de servicios de apoyo a las empresas n.c.p.

Organizacién de convenciones y exposiciones comerciales

Artesania

Venta al por menor de recuerdos, artesanias y articulos religiosos en comercios
especializados

Audiovisual (cine)

Actividades de produccién de peliculas cinematograficas, videos y programas de
television

Actividades de postproduccion de peliculas cinematogréficas, videos y programas
de television

Actividades de grabacion de sonido y edicién de musica

Actividades de distribucion de peliculas cinematograficas, videos y programas de
television

Actividades de exhibicion de peliculas cinematogréficas y cintas de video

Artes Circenses

Servicios de produccion de obras de teatro, conciertos, espectaculos de danza,
otras producciones escénicas

x

Danza

Ensenanza cultural

Disefo

Actividades de disefio de vestuario

Actividades de disefo y decoracién de interiores

Otras actividades especializadas de disefio n.c.p.

Editorial (Libros,
publicaciones
periédicas y otras
publicaciones)

Edicién de libros

Impresién de libros

Venta al por mayor de libros

Venta al por menor de libros en comercios especializados

XX [ X [X X [X[X]|X

Edicion de directorios y listas de correo

Otras industrias manufactureras n.c.p.

Actividades de grabacion de sonido y edicién de musica

Otras actividades de edicion

Edicion de diarios, revistas y otras publicaciones periddicas

Edicion de diarios, revistas y otras publicaciones periédicas

Venta al por mayor de diarios y revistas

Venta al por menor de diarios y revistas en comercios especializados

XX [X [ X [X [Xx

Educacion e
investigacion
cultural

Investigaciones y desarrollo experimental en el campo de las ciencias sociales y las
humanidades

x

Otros tipos de ensefianza n.c.p.

Fabricacion de
Insumos

Fabricaciéon de equipo de comunicaciones

Fabricaciéon de equipo de medicién, prueba, navegacioén y control

Fabricacion de aparatos electrénicos de consumo

Fabricacién de componentes y tableros electronicos

Fabricaciéon de equipo de comunicaciones

Fabricacién de instrumentos épticos y equipo fotogréafico

Fabricacion de maquinaria y equipo de oficina (excepto computadores y equipo
periférico)

Reparacién de otro tipo de maquinaria y equipos industriales n.c.p.

Reparacién de otros equipos electrénicos y 6pticos n.c.p.

Reparacion de aparatos electronicos de consumo (incluye aparatos de television y
radio)

Fabricacién de instrumentos épticos y equipo fotogréafico
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Fabricacion de cables de fibra éptica

Fabricacion de otros tipos de maquinaria de uso especial

Fabricacion de instrumentos musicales X

Reparacién de otros tipos de equipo

Venta al por menor de otros productos en comercios especializados n.c.p.

Servicios de revelado, impresioén y ampliacién de fotografias X

Fotografia Servicios y actividades de fotografia

x

Servicios personales de fotografia X

Venta al por menor de computadores, equipo periférico, programas informaticos y
equipo de telecomunicaciones

Otros servicios de telecomunicaciones aldmbricas n.c.p.

Medi — — —
edios Otros servicios de telecomunicaciones inalambricas n.c.p.

informéticos — — AT
Otros servicios de telecomunicaciones por satélite n.c.p.

Centros de llamados y centros de acceso a Internet

Actividades de programacion informética

Actividades de grabacion de sonido y edicién de musica

Reproduccién de grabaciones

X X [X [X

Venta al por menor de instrumentos musicales en comercios especializados

Servicios de produccion de obras de teatro, conciertos, espectaculos de danza,

Musica -
otras prod. Escénicas

x

Otras actividades creativas, artisticas y de entretenimiento n.c.p. X

Otros servicios de reservas y actividades conexas (incluye venta de entradas para
teatro, y otros)

Actividades de bibliotecas y archivos X

Actividades de postproduccion de peliculas cinematograficas, videos y programas

Patrimonio de television X
Actividades de museos, gestion de lugares y edificios historicos X
Actividades de jardines botanicos, zooldgicos y reservas naturales
. Servicios de publicidad prestados por empresas X
Publicidad — — -
Servicios de publicidad prestados por profesionales X
Radio Transmisiones de radio _ .
Actividades de grabacién de sonido y edicion de musica X
Servicios de produccién de obras de teatro, conciertos, espectaculos de danza, X
Teatro otras prod. Escénicas
Otras actividades creativas, artisticas y de entretenimiento n.c.p. X
Programacién y transmisiones de television X
Actividades de produccién de peliculas cinematogréficas, videos y programas de X
Television television
e Television de pago satelital
Television de pago por cable
Television de pago inaldmbrica
Venta al por menor de grabaciones de musica y de video en comercios X
especializados
Alquiler de otros efectos personales y enseres domésticos (incluye mobiliario para
eventos)
Alquiler de cintas de video y discos X
Actividades de agencias y agentes de representacion de actores, deportistas y otras X
figuras publicas
Transversal Actividades artisticas realizadas por bandas de musica, compafias de teatro, X
circenses y similares
Otras actividades creativas, artisticas y de entretenimiento n.c.p. X
Actividades de artistas realizadas de forma independiente: actores, musicos, X
escritores, entre otros
Otras actividades creativas, artisticas y de entretenimiento n.c.p. X
Actividades de agencias de noticias X

Actividades de agencias de empleo

En atencion a los antecedentes revisados, asi como los principales ejes de accién y
conceptuales con los que se entiende la industria creativa a nivel institucional, y
considerando los recursos de informacion con los que cuenta el siguiente estudio de mapeo
de la industria creativa de la Region de La Araucania, es que para la generacioén del mapeo
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de actores se definio el uso de la clasificacion CNCA + UNESCO dado que incorpora una
mayor cantidad de areas que son mas pertinentes para lo que se entiende como industria
creativa en un mirada mas amplia del sector.

Asimismo, dada la experiencia durante el proceso de analisis de informacidén es que se
incluyd un tercer sector o categoria de clasificacion que se denominé “soporte” y que implica
la inclusién de aquellas personas, entidades u organizaciones formales e informales de
caracter publico y privado que, si bien no son productores de servicios o bienes de las
industrias creativas, cumplen un rol de articulacion, difusion, comercializacion o de
facilitacion a todo el ecosistema del sector.
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2.1. El sector creativo y cultural en La Araucania desde los datos

En la presente seccion se realizara una caracterizacion del sector creativo y cultural de La
Araucania mediante datos secundarios como: i) estadisticas de empresas provenientes del
Servicio de Impuestos Internos, ii) apartado de empleo de la encuesta Casen en Pandemia
2020, iii) informacion proporcionada por el Ministerio de las Culturas, las Artes y el
Patrimonio y iv) Instituto Nacional de Estadisticas.

a) Empresas formalizadas

A continuacién, se realiza una caracterizacion de las empresas o unidades productivas que
han iniciado actividades formalmente frente al Servicio de Impuestos Internos (en adelante
Sll) con domicilio o casa matriz en La Araucania. Para ello, se ha utilizado la seleccién de
actividades econémicas de CORFO para la “primera convocatoria regional de La Araucania
2021 — PAR Impulsa Industrias Creativas™ y se ha categorizado cada una en funcion de las
areas creativas mencionadas en la conceptualizacién del sector.

Es necesario senalar que no es posible realizar una desagregacion por cada una de las
areas debido a que el Sll utiliza los codigos de la Clasificacion Internacional Industrial
Uniforme (ClIU), que relaciona ciertas actividades como, por ejemplo, las relativas al area
audiovisual y television, la musica y radio, y teatro, artes circenses y danza. Para conocer
qué actividades econdémicas comprenden cada area, se recomienda revisar el Anexo 1 al
final del documento.

Respecto al afio comercial 2020, ultimo del cual se tiene registros, el Sl inform6 que la
region cuenta con 1.814 empresas pertenecientes a las industrias creativas, 87 menos que
en el afo anterior (1.901), siendo el Unico afo desde el 2010 en que el nUmero de empresas
disminuy6.

Aunque la cantidad de empresas del sector formalmente inscritas evolucioné durante los
ultimos anos, la estructura o proporcion de las areas creativas no ha tenido grandes
cambios, siendo cada afio la Artesania aquella area que cuenta con mas empresas, seguida
de la Publicidad y el area Editorial, las cuales en conjunto comprenden mas de la mitad de
las empresas en la region.

1 CORFO (2021). Resolucion Exenta N° 6/2021 “Primera convocatoria regional de La Araucania 2021 — PAR
Impulsa Industrias Creativas”:

https://www.corfo.cl/sites/Satellite ?blobcol=urldata&blobkey=id&blobtable=MungoBlobs&blobwhere=14751680
67255&ssbinary=true
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Grafico 1: Evolucion del nimero de empresas del sector creativo y cultural, registradas en el Servicio de
Impuestos Internos de La Araucania, 2010-2020.
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Fuente: Elaboracion propia conforme al Sll.

Nota: La ubicacién geografica se determina por la direccion vigente ante el Servicio de Impuestos Internos como
domicilio/casa matriz.

En el grafico 2 se observa claramente una mayor cantidad de empresas ligadas al area de
la Artesania (27,5%), seguida de la Publicidad (22,9%) y Editorial (16,8%), las cuales
comprenden un 67,2% del total de unidades productivas. En tanto, aquellas areas con un
menor nimero de empresas son las Artes Visuales, el Patrimonio y la Fabricacién de
Insumos, con s6lo 13 unidades en conjunto.

Tal como se mencioné anteriormente, el nUmero de empresas ligadas a las Industrias
Creativas disminuy6 al comparar el ano comercial 2019 y 2020. Aquellas areas en que cay6
en mayor cantidad el nUmero de empresas de un afio a otro es la Publicidad (-55), luego la
Artesania (-35), las artes escénicas conformadas por el Teatro, Artes Circenses y Danza
(-14), la Arquitectura (-12) y la Educacién e Investigacion Cultural (-4). En cambio, las cinco
areas en que mas aument6 el numero de empresas son el Disefio (+21), Audiovisual y
Television (+6), Editorial (+4), la Fabricacion de Insumos (+4) y el area Transversal (+4).
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Grafico 2. NUmero de empresas del sector creativo y culturas, registradas en el Servicio de Impuestos
Internos de La Araucania por area, 2019-2020
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Fuente: Elaboracion propia conforme al SlI.

Nota 1: El nUmero de empresas corresponde a las empresas formalmente registradas ante el SlI, por esta razén,
areas pertenecientes a Patrimonio, Artes Visuales, Fabricacion de Insumos, y Educacion e Investigacion
Cultural, cuentan con un reducido nimero de empresas. Ademas, la ubicacion geogréfica se determina por la
direccion vigente ante el SIl como domicilio/casa matriz, por o que pueden existir empresas que operan en La
Araucania, pero su casa matriz no se encuentra en la region, no contabilizandose en los registros.

Nota 2: El rubro econdmico se determina por el cédigo de actividad declarado en la Operacién Renta
correspondiente a cada afo, el cual no necesariamente representa la actividad economica principal del

contribuyente.
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b) Nivel de ventas anuales

Con los registros administrativos publicados por el SllI, también es posible determinar el
nivel de ventas anualmente declaradas. Asi, es posible senalar que en 2010 el sector
creativo y cultural gener6 1.456.980 UF en ventas, lo cual mostr6 una tendencia alcista
hasta 2016, donde registrd 1.818.964 UF, cifra que cayé hasta 1.617.671 UF en 2018. Pero
en 2019, previo a la pandemia, las ventas del sector se incrementaron en un 17,8%, siendo
el afio con mas ventas desde que se tiene registros (1.906.355 UF). En 2020 las ventas
cayeron a 1.761.017 UF (-7,6%), pero si se compara dicha cifra con los afos anteriores, en
2018 las ventas fueron menores al ano en que comenzd la pandemia y disminuyo la
actividad del sector.

Es importante recordar que las cifras analizadas corresponden a las ventas declaradas ante
el SlI, lo cual significa que son ventas formales.

Grafico 3. Evolucion de las ventas anuales en UF del sector creativo y cultural declaradas ante el Servicio de
Impuestos Internos de La Araucania, 2010-2020.
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Fuente: Elaboracion propia conforme al Sll.

Nota 1: Las ventas anuales corresponden a aquellas declaradas formalmente ante el Sll. Por ello, areas
pertenecientes a Artesania y Publicidad que cuentan con mas empresas en la region, no registran ventas.

Nota 2: La ubicacion geografica se determina por la direccion vigente ante el Sll como domicilio/casa matriz,
por lo que pueden existir empresas que operan en La Araucania, pero su casa matriz no se encuentra en la
region, no pudiendo ser posible contar con informacion respecto a sus ventas en el territorio.

Nota 3: El rubro econdmico se determina por el cédigo de actividad declarado en la Operacién Renta
correspondiente a cada afo, el cual no necesariamente representa la actividad econ6mica principal del
contribuyente.

Con los registros administrativos publicados por el Sll, también es posible determinar cuéles
son las areas creativas con mayor nivel de ventas declaradas. Asi, el escenario es distinto
al numero de empresas ya que, aquellas areas que tienen mas empresas no son las que
generan mas ventas. También, en relacion con el andlisis anterior, no se mantiene la misma
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estructura de un afio a otro, ya que hubo variaciones considerables en 2020, afio marcado
por el inicio de la crisis sanitaria.

En 2019, la Fotografia informé ventas anuales por 616.903 UF en la region, siendo el area
de las Industrias Creativas con mas ventas en dicho afio comercial. En segundo lugar, se
encontraba el area Transversal con 400.242 UF y luego, las artes escénicas como Teatro,
Artes Circenses y Danza (213.499 UF). De esta manera, las &reas mencionadas fueron las
Unicas en generar mas de 200.000 UF y en conjunto abarcaron un 64,6% de las ventas
anuales del sector.

Al comparar con el afio 2020, destaca una caida de un 100% en las ventas declaradas por
las empresas del area Artesania registradas formalmente ante el Sll, mientras que la
Fotografia también evidenci6 una caida considerable, con una disminucion de un 91,1% en
su nivel de ventas, principalmente por una caida en la actividad se los servicios personales
de fotografia y los servicios de revelado, impresion y ampliacion de fotografia. Asi, de las
areas analizadas, la Fotografia, que en 2019 era el area con mas ventas, en 2020 pasé al
octavo lugar, con ventas por 54.699 UF. Las otras areas afectadas por la disminucion de
sus ingresos fueron la Audiovisual y Television (-67,2%), donde destaca una caida en la
produccidén de peliculas cinematograficas, videos y programas de television; Diseno (-
59,4%), Arquitectura (-59,1%) y Teatro, Artes Circenses y Danza (-44,9%).

Por otra parte, destaca el considerable aumento de las ventas del area relativa a los Medios
Informaticos, area que comprende la programacion y desarrollo web, que en el primer afio
de pandemia cobré una mayor relevancia por el uso de tecnologias. Esta area registr6 un
incremento de 1.261,1% en su nivel de venta anuales, pasando de generar 20.644 UF en
2019, a 280.981 UF en 2020, lo que llevo a esta area a ser la tercera de las Industrias
Creativas con méas ventas en dicho afo, luego de haber sido la decimoprimera en 2019.
Ello, debido a un impulso por parte de las actividades de programacion y edicién de
programas informéaticos. En tanto, el area Editorial también experiment6 un aumento en su
nivel de ventas, con un alza de 96,6%, ligado a un incremento en las ventas de actividades
de servicios relacionados con la impresion, venta al por menor de libros en comercios
especializados y la edicion de publicaciones periddicas (diarios, revistas y otros),
consolidandose como la segunda area con mas ventas en el afio. Mientras tanto, el area
Transversal, que incluye las actividades de las Industrias Creativas que no pueden
clarificarse en un Gnico sector, registré un incremento de 50,2% en su nivel de ventas,
siendo el drea con mas ventas en el afio. De esta manera, las tres areas mencionadas
comprenden un 68,8% de las ventas declaradas ante el Sll en el Gltimo afo comercial del
cual se tiene registros.
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Grafico 4. Ventas anuales en UF del sector creativo y cultural declaradas ante el Servicio de Impuestos
Internos de La Araucania por area, 2019-2020.
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Fuente: Elaboracion propia conforme al SlI

Nota: Las ventas anuales corresponden a aquellas declaradas formalmente ante el SllI, por esto, areas
pertenecientes a Artesania y Publicidad, que son aquellas areas que cuentan con mas empresas en la region,
no registran ventas.

c) Empleo

De acuerdo con la encuesta Casen en pandemia 2020, 335.366 personas tenian una
ocupacion en dicho afio en La Araucania. De ellas, sélo 6.598 personas desempefiaron su
ocupaciéon principal en alguna actividad ligada a las Industrias Creativas, lo cual
corresponde sblo a un 1,97%. Para desarrollar el presente andlisis se utilizaron las
ocupaciones seleccionadas por el Consejo Nacional de la Cultura y las Artes en el “Mapeo
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de las Industrias Creativas en Chile: Caracterizacién y dimensionamiento”. Para conocer
qué ocupaciones son aquellas ligadas al sector, se recomienda revisar el Anexo 2 al final
del documento.

Al desagregar la ocupacidn por sexo, es posible sefialar que un 70,4% de las personas que
pertenecen al sector creativo y cultural en la regidbn son hombres, mientras que sélo 29,6%
son mujeres, lo cual demuestra una suerte de masculinizacion del sector, ya que a nivel
nacional también los hombres representan una mayor proporcion (66,9%).

Por otra parte, al comparar los distintos grupos etarios, se visualiza una concentracion del
empleo en personas de 30 a 44 anos (46,1%), seguido de aquellas personas entre 45 a 50
(26,7%). Asi, ambos grupos concentran un 72,8% del empleo. En tanto, las personas mas
jovenes, entre 15 a 29 afos, so6lo representan un 18,3%, mientras que las personas mas
adultas, de 60 afios 0 mas, son quienes menos empleo abarcan en el sector (8,9%). Esto
condice con los analisis de empleo a nivel general en la regiéon, donde la ocupacion se
concentra en las edades adultas medias, mientras que las edades extremas cuentan con
una menor ocupacion, ocurriendo lo mismo en el promedio nacional.

En relaciébn con la informacion levantada por la encuesta Casen respecto al nivel
educacional, un 78,3% de las personas cuenta con estudios superiores, seguido de
aquellas con educacion media completa o superior incompleta (15,2%) y finalmente
aquellas con educaciéon media incompleta o menor (2,3%). A nivel nacional, las personas
con educacién superior representan el 83,4% en el sector, mientras que también el nivel
educacional mas bajo corresponde a la educacion media incompleta o inferior (1,5%).

Tabla 3. Caracteristicas sociodemograficas, en promedio, de las personas ocupadas pertenecientes a las
Industrias Creativas en La Araucania y en Chile, 2020

La Araucania Chile

Sexo

Hombre 70,4% 66,9%

Mujer 29,6% 33,1%
Edad

15-29 18,3% 19,6%

30-44 46,1% 46,0%

45 - 59 26,7% 24,8%

60 0 mas 8,9% 9,5%
Nivel educacional

Educaciéon media incompleta o menor 2,3% 1,5%

Educaciéon media completa o superior incompleta 15,2% 11,0%

Educaciéon superior 78,3% 83,4%

No sabe, no responde 4,2% 41%
Total 6.598 246.190

Fuente: Elaboracién propia conforme Casen 2020.

Nota: No se realiza un analisis desagregado por sector creativo, ya que no se cumplen los criterios de calidad
estadistica para dicha categorizacion, como un n>60. Por lo tanto, el analisis se realiza agrupando a todas las
ocupaciones relacionadas con el sector, dando cuenta de sus caracteristicas a nivel general.

2 CNA (2014) Mapeo de las Industrias Creativas en Chile: Caracterizacion y dimensionamiento
https://www.cultura.gob.cl/wp-content/uploads/2014/01/mapeo_industrias_creativas.pdf
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Respecto a la categoria ocupacional en el sector creativo y cultural, un 47,3% de las
personas cuenta con una ocupacién en el sector privado en La Araucania. Por otra parte,
un 37,3% trabaja por cuenta propia. Estas dos categorias representan un 84,6% del empleo
en las Industrias Creativas de la region, siendo las mas representativas. Asi también, se
puede observar que el empleo por cuenta propia del sector en La Araucania es superior al
promedio nacional, el cual corresponde a un 16,9%, mientras que las demas categorias
representan una menor proporcion.

Tabla 4. Distribucion de la ocupacion de las Industrias Creativas por categoria ocupacional en La Araucania,

2020-2021
Arallj-:anl’a il
Patrén o empleador 1,3% 4,5%
Trabajador por cuenta propia 37,3% 16,9%
Asalariado(a) del sector publico 12,9% 14,1%
Asalariado (a) del sector privado 47,3% 64,3%
Familiar no remunerado 1,2% 0,3%
Total 6.598 246.190

Fuente: Elaboracién propia conforme Casen 2020.

También es posible analizar los registros administrativos del SlI, los cuales dan cuenta que
de las 1.814 empresas inscritas formalmente con una actividad ligada a este sector so6lo
informaron en 2020 una dotacion de 1.694 personas como personal dependiente. Esto
refleja una alta informalidad en el sector, debido a que hay mas empresas que personas
con un empleo formal dependiente. Asi, el area Transversal de las Industrias Creativas es
aquella que concentra un mayor empleo dependiente informado segun dichos registros
(37,3%), seguida del area Editorial (28,2%) y la Publicidad (11%).
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Grafico 5. NUmero de personas trabajadoras dependientes del sector creativo y cultural informadas ante el
Servicio de Impuestos Internos de La Araucania por area, 2020

Transversal [ 32
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Medios informaticos [] 14
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Patrimonio 0
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Fuente: Elaboracion propia conforme al SlI

Nota 1: El nUmero de personas trabajadoras dependientes corresponde a aquellas declaradas formalmente ante
el SlI, por esta razon, ocurre que las areas pertenecientes a Artes Visuales, Patrimonio, Fabricacion de Insumos,
Medios Informaticos y otros, cuentan con nulo o reducido nimero de personas trabajadoras dependientes.

Nota 2: La ubicacién geografica se determina por la direccién vigente ante el Sll como domicilio/casa matriz,
por lo que pueden existir empresas que operan en La Araucania, pero su casa matriz no se encuentra en la
region, no pudiendo ser posible contar con informacion respecto a su ndmero de personas trabajadoras
dependientes en el territorio.

Nota 3: El rubro econémico se determina por el codigo de actividad declarado en la Operacién Renta
correspondiente a cada afo, el cual no necesariamente representa la actividad econdmica principal del
contribuyente.

En cuanto a las personas trabajadoras a honorarios informadas ante el Sll, en 2020, el
sector informd contar 4.044 personas trabajando de dicha manera, siendo estas mas que
aquellas que trabajan de manera dependiente (1.694). De esta manera, un 47,8% de las
personas corresponden al area Transversal, seguida de la Editorial (10,8%), Teatro, Artes
Circenses y Danza (10,2%), y la Publicidad (9,3%), concentrando estas cuatro areas mas
de la mitad del empleo, al igual que en el empleo dependiente.
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Grafico 6. NUmero de personas trabajadoras a honorarios del sector creativo y cultural informadas ante el
Servicio de Impuestos Internos de La Araucania por area, 2020.
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Fuente: Elaboracion propia conforme al Sll.

Nota 1: El nUmero de personas trabajadoras dependientes corresponde a aquellas declaradas formalmente ante
el Sll, por esta razon, ocurre que las areas pertenecientes a Artes Visuales, Patrimonio, Fabricacion de Insumos,
Medios Informaticos y otros, cuentan con nulo o reducido nimero de personas trabajadoras dependientes.

Nota 2: La ubicacién geografica se determina por la direccién vigente ante el Sll como domicilio/casa matriz,
por lo que pueden existir empresas que operan en La Araucania, pero su casa matriz no se encuentra en la
region, no pudiendo ser posible contar con informacion respecto a su nimero de personas trabajadoras
dependientes en el territorio.

Nota 3: El rubro econémico se determina por el codigo de actividad declarado en la Operacién Renta
correspondiente a cada afo, el cual no necesariamente representa la actividad econdmica principal del
contribuyente.

d) Financiamiento

Al hablar de financiamiento y apoyo a las industrias creativas y culturales del pais, es
relevante mencionar al Ministerio de las Culturas, las Artes y el Patrimonio (anteriormente
llamado Consejo Nacional de la Cultura y las Artes). Por ello, en virtud de la Ley de
Transparencia se solicité a dicha institucion informacion respecto a los fondos publicos
proporcionados en La Araucania, lo cual se presentara a continuacion comprendiendo el
periodo desde 2019 hasta septiembre de 2021.

Durante el periodo mencionado se han aprobado 324 proyectos en la regién, siendo 109 en
2019 y 100 en 2020, mostrando una leve disminucién, a pesar de ser un afio marcado por
la crisis sanitaria en que las actividades, especialmente las recreativas y culturales, se
vieron paralizadas por la aglomeracion de personas. Luego, en el transcurso del 2021,
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desde enero a septiembre, se han aprobado mas proyectos que en los afios anteriores,
siendo estos 115.

Grafico 7. NUmero de proyectos aprobados por el Ministerio de las Culturas, las Artes y el Patrimonio en La
Araucania, 2019-2021
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Fuente: Elaboracion propia conforme a informacion proporcionada por la SEREMI del Ministerio de las
Culturas, las Artes y el Patrimonio

Al desagregar la informacidn anterior por tipo de fondo, destaca que durante los afios 2019
y 2020 el FONDART Regional ha sido el fondo en que mas proyectos se han aprobado. El
objetivo de este fondo, al igual que en el FONDART Nacional, en apoyar el desarrollo de
las artes, la difusion de la cultura y la conservacion del patrimonio cultural del pais. La
diferencia entre ambos reside en que la postulacion del primero es s6lo a nivel regional,
mientras que al otro pueden postular personas de todo el territorio nacional.

Asi, en 2019, casi la mitad de los proyectos aprobados en fueron a través del FONDART
Regional (51), seguido por el Fondo del Libro y la Lectura (28), el cual tiene como fin
fomentar y promover proyectos, programas y acciones de apoyo a la creacion literaria, la
promocién de la lectura, la industria del libro, difusion de actividades literarias,
fortalecimiento de bibliotecas publicas y la internacionalizacion de libros chilenos. Le sigue
el Fondo de la Musica (15), el cual apoya la difusién, promocion y desarrollo de la creacion
musical chilena. Luego, el FONDART Nacional, y finalmente, el Fondo Audiovisual (5) que
financia la produccion y distribucion de obras cinematograficas, creacién de guiones,
equipamiento, formacion profesional, investigacion y difusibn de nuevas tendencias
creativas y de innovacion tecnologica.

Se observa que, en 2020, los proyectos aprobados en el FONDART Regional disminuyeron
a 35, al igual que también disminuyeron aquellos relacionados al fondo del Libro y la Lectura
(-1) y el Fondo de la Musica (-6). En tanto, se incrementaron los proyectos aprobados en el
FONDART Nacional (+13) y el Fondo Audiovisual (+1).

En el transcurso de 2021, hasta septiembre, se han aprobado mas proyectos que en los
anos anteriores. A pesar de que no se cuenta con informacion respecto a los proyectos
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aprobados en el FONDART Regional, aquel fondo en que mas proyectos se aprueban en
la region. Se observa que se duplicaron los proyectos aprobados para la regién a través del
FONDART Nacional (56), mientras que aquellos aprobados en el Fondo del Libro y la
Lectura (28) y de la Musica (15) también se incrementaron, alcanzando su cuantia de 2019.
En tanto, aquellos aprobados en el Fondo Audiovisual se mantienen igual que en el afio
anterior (6). Por otra parte, destaca que en 2021 se comienzan a aprobar proyectos ligados
al Fondo de Artes Escénicas en la region. Este fondo destina financiamiento parcial o total
a programas, proyectos, medidas y acciones de fomento, desarrollo, conservacion y
salvaguardia de las artes escénicas del pais. Asi, han sido 10 los proyectos aprobados en
el afo.

Tabla 5. Numero de proyectos aprobados por el Ministerio de las Culturas, las Artes y el Patrimonio en La
Araucania por tipo de fondo, 2019-2021

Fondos 2019 2020 2021
FONDART - Nacional 10 23 56
FONDART - Regional 51 35

Fondo Audiovisual 5 6 6
Fondo de la Musica 15 9 15
Fondo del Libro y la Lectura 28 27 28
Fondo de Artes Escénicas 10
Total 109 100 115

Fuente: Elaboracion propia conforme a informacion proporcionada por la SEREMI del Ministerio de las
Culturas, las Artes y el Patrimonio

En relacion con el monto de los proyectos aprobados, en 2019 se aprobaron $900.813.355
entre todos los fondos en la region. En 2020 el total disminuyé en un 8,5%, a $824.180.557,
mismo afno en que el niumero de proyectos aprobados también disminuy6. Ahora en 2021,
cuando mas proyectos se han aprobado en relacién con los dos afos anteriores, también
ha sido el afio en que mas fondos se han transferido, siendo estos $956.754.908, mostrando
un alza de 16,1% al comparar con el 2019.

Grafico 8. Monto agregado de los proyectos aprobados por el Ministerio de las Culturas, las Artes y el
Patrimonio en La Araucania, 2019-2021
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Fuente: Elaboracion propia conforme a informacion proporcionada por la SEREMI del Ministerio de las
Culturas, las Artes y el Patrimonio
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Al desagregar la informacién anterior por tipo de fondo, nuevamente destaca el FONDART
Regional por ser el fondo que proporciona mayor financiamiento, seguido por el Fondo del
Libro y la Lectura los afos 2019 y 2020. El Fondo Audiovisual fue aquel en que menos
dinero se adjudicd en 2019, mientras que en 2020 fue el Fondo de la Musica, al igual que
en 2021.

Como se mencion6 anteriormente, el Fondo de Artes Escénicas que comenz6 a financiar
proyectos en la region en 2021, ha proporcionado mayores recursos que el Fondo
Audiovisual y el Fondo de la Musica en el mismo afio. También, destaca en incremento de
los fondos aprobados por el FONDART Nacional para la regién en 2021, ya que registra un
incremento interanual de 283%, pasando de $117.008.962 a $448.121.221.

Tabla 6. Monto agregado de los proyectos aprobados por el Ministerio de las Culturas, las Artes y el
Patrimonio en La Araucania por tipo de fondo, 2019-2021

Fondos 2019 2020 2021

FONDART Nacional $ 166.493.192 $ 117.008.962 $ 448.121.221
FONDART Regional $  400.694.206 $ 298.064.501

Fondo Audiovisual $ 60.276.970 $ 106.217.244 $ 67.474.482
Fondo de la Mdsica $ 98.319.624 $ 36.616.574 $ 54.877.664
Fondo del Libro y la Lectura $ 175.029.363 $ 266.273.276 $ 271.821.717
Fondo de Artes Escénicas $ 114.459.824
Total $ 900.813.355 $ 824.180.557 $ 956.754.908

Fuente: Elaboracion propia conforme a informacion proporcionada por la SEREMI del Ministerio de las
Culturas, las Artes y el Patrimonio.

e) Actividades creativas y culturales

En relacidn con las actividades relacionadas a las Industrias Creativas, el INE llevd a cabo
la Encuesta de Espectéculos Publicos en el afio 2019, donde se da cuenta de la siguiente
informacién.

En 2019, La Araucania fue la quinta region con mas funciones de espectaculos de artes
escénicas en el pais, con 617 funciones. De estas, un 33,5% correspondi6é a danza regional
y/o folclérica, seguida del teatro adulto (20,3%). Estos dos tipos de funciones abarcan mas
de la mitad de las funciones registradas en la regién en dicho afno. En tercer lugar, se
encuentra el teatro infantil (17,2%), luego la danza moderna y/o contemporanea (13,5%), el
ballet (11,7%), circo (31,1%) y 6épera (0,8%). Del mismo modo, el espectaculo con mayor
namero de asistentes en el afio fue la danza regional y/o folclérica (109.468), luego el teatro
adulto (36.374) y la danza moderna y/o contemporanea (27.957).

Destaca que, al desagregar el numero de asistente por tipo de entrada, el teatro adulto es
aquel que tuvo mas asistentes con entrada pagada, seguido de la danza moderna y/o
contemporanea, y el ballet. En cambio, la danza regional y/o folclérica es aquel espectaculo
que tuvo mas asistentes con entrada gratuita, luego el teatro adulto, y la danza moderna
y/o contemporanea.
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Tabla 7. Numero de funciones y asistentes a funciones de espectaculos de artes escénicas en La Araucania
por tipo de espectaculo, 2019

: . . Asistentes

Tipo de espectaculo Funciones
Entrada pagada Entrada gratuita

Danza . 207 4.261 105.207
regional y/o folclérica
Teatro adulto 125 11.963 24.411
Teatro infantil 106 3.219 16.197
Danza , 83 6.758 21.199
moderna y/o contemporanea
Ballet 72 6.318 12.898
Circo 19 2.731 3.791
Opera 5 120 1.090
Total 617 35.370 184.793

Fuente: Elaboracion propia conforme la Encuesta de Espectaculos Publicos del INE.

NOTA: Los datos se refieren exclusivamente al movimiento registrado por los teatros, centros culturales y
similares que respondieron la encuesta, declarando haber presentado espectaculos de artes escénicas por lo
menos una vez al afno.

Respecto a las funciones de espectaculos musicales, La Araucania fue la cuarta region con
mas espectaculos en 2019, con 322 conciertos, siendo su mayoria de musica popular
(65,5%) y luego de musica docta (34,5%). Asi también, destacan los conciertos de musica
popular por ser aquellos con mas asistentes, tanto con entrada pagada, como con entrada
gratuita.

Tabla 8. Numero de funciones y asistentes a funciones de espectaculos musicales en La Araucania por tipo
de espectaculo, 2019.

: : : Asistentes
Tipo de concierto Funciones
Entrada pagada Entrada gratuita
Musica docta 111 4.649 27.613
Musica popular 211 6.655 65.665
Total 322 11.304 93.278

Fuente: Elaboracion propia conforme la Encuesta de Espectaculos Publicos del INE.

NOTA: Los datos se refieren exclusivamente al movimiento registrado por los teatros, centros culturales y
similares que respondieron la encuesta, declarando haber presentado espectaculos de artes escénicas por lo
menos una vez al afno.

En relacién con el cine, en 2019 hubo 963.325 espectadores de peliculas en La Araucania,
siendo la octava regién con mas espectadores en el pais. Es importante sefialar que este
registro no contabiliza a las personas una Unica vez, por o que una misma persona pudo
haber asistido al cine mas de una vez y asi ser registrada como espectador la cantidad de
veces que asistib.
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De esta manera, las peliculas con procedencia de Estados Unidos son las mas vistas en la
region, con un 85,4% de los registros, luego aquellas de Asia (7%) y las de otras
procedencias distintas a las mencionadas en la tabla a continuacién (5,1%).

Las peliculas chilenas s6lo abarcan un 0,6% del total de espectadores, mientras que
aquellas de coproduccion donde se encuentre vinculado Chile, s6lo corresponde al 0,1%.

Tabla 9. Numero de espectadores de cine en multisalas en La Araucania por origen de pelicula, 2019

Origen de la pelicula Espectadores

Estados Unidos 822.480
Asia 67.315
Otras procedencias 48.836
Europa 17.391
Chile 5.924
Coproducciones 879
Latinoamérica 500
Total 963.325

Fuente: Elaboracién propia conforme la Encuesta de Espectaculos Publicos del INE

NOTA 1: La tabla incluye todas las peliculas exhibidas durante el afio 2019, especificamente entre el 01 de
enero al 31 de diciembre, ambas fechas inclusive. Considera estrenos del afio, estrenos de afios previos y
preestrenos.

NOTA 2: En relacién con las coproducciones, los datos se refieren a toda produccién cinematografica de
coproduccién donde se encuentre vinculado Chile.

Los datos mencionados anteriormente corresponden a 2019, debido a que es el Ultimo afo
en que el INE realizé la Encuesta de Espectaculos Publicos. Sin embargo, mensualmente
el INE publica el indice de Servicios al Turismo (ISET), que utiliza como insumo informacién
proveniente del Sll y donde uno de sus subindices es el de Actividades Culturales y de
Esparcimiento, que sirve como referencia para analizar la evolucion de las actividades
ligadas a las Industrias Creativas. De esta manera, en el siguiente grafico se puede
observar que a inicios de 2020, especificamente en enero, el indicador llegb a su nivel mas
alto desde que se tiene registros, lo cual podia dar sefiales respecto a un esperanzador afio
para el sector. Sin embargo, dada la crisis del coronavirus, las Actividades Culturales y de
Esparcimiento cayeron bruscamente llegando a su menor nivel en abril del mismo ano,
extendiendo su minima actividad hasta noviembre. Luego, en diciembre se observa un
incremento en la actividad del sector, dado el periodo estival y las menores restricciones
sanitarias, pero muy por debajo de los minimos de 2018 y 2019.

Segun los ultimos registros, a inicios del segundo semestre de 2021, la actividad del sector

ha mostrado un repunte y una tendencia al alza, lo cual de sefiales de una reactivacion de
las Industrias Creativas.
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Grafico 9. Evolucion de las Actividades Culturales y de Esparcimiento del indice de Servicios al Turismo
(ISET) en La Araucania, 2018-2021.
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Fuente: Elaboracion propia conforme al ISET publicado por el INE

f) Propiedad intelectual

Al ser gran parte de las actividades de las Industrias Creativas de caracter intelectual y no
fisico, es importante dar cuenta de la propiedad intelectual, la cual se refiere a la proteccion
de las creaciones del intelecto humano.

Segun lo anterior, el INE en su informe anual de estadisticas culturales publica el numero
de afiliados por region a la Sociedad Chilena del Derecho de Autor (SCD). Si bien, la Gltima
informacién publicada es respecto al afio 2019, sirve para formarse una idea del contexto
regional en relacidén con la proteccién intelectual. De esta manera, en la siguiente tabla se
puede observar que desde el afio 2015 hasta el 2019, el niumero de afiliados a la SCD de
La Araucania corresponde a menos de un 1,5% de los afiliados en el territorio nacional,
siendo sb6lo 185 las personas afiliadas en el ultimo ano.

Tabla 10. Numero de afiliados a la Sociedad Chilena del Derecho de Autor (SCD) de La Araucania y el pais
por afio, 2015-2019

2015 2016 2017 2018 2019
Chile 9.015 9.305 10.502 11.807 13.370
La Araucania 113 118 125 164 185
Porcentaje 1,3% 1,3% 1,2% 1,4% 1,4%

Fuente: Elaboracion propia conforme a las estadisticas culturales del INE

32



Ademas de lo anterior, el INE también publica el nUmero de editores que solicitan el registro
de su obra por primera vez ante el International Standard Book Number (ISBN). De esta
manera, segun los datos, el 2015 fue el afio en que mas editores de La Araucania solicitaron
el registro de su obra, siendo estos s6lo 7, mientras que en los afnos posteriores se ha
mantenido en 4, a excepcion del 2018 en que 5 fueron los editores que realizaron dicha
solicitud.

Tabla 11. Numero de editores que solicitan registro de su obra por primera vez en el International Standard
Book Number (ISBN) de La Araucania y el pais por afo, 2015-2019.

2015 2016 2017 2018 2019
Chile 172 152 154 163 188
La Araucania 7 4 4 5 4
Porcentaje 4,1% 2,6% 2,6% 3,1% 2,1%

Fuente: Elaboracion propia conforme a las estadisticas culturales del INE.
NOTA: Las cifras comprenden todo tipo de titulos registrados por el ISBN. De esta forma, entre ellos se puede

encontrar alguna publicaciéon que corresponda a impresos distinto a un libro (manuales, memorias corporativas,
legislacion, entre otros).
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3.1. Procesos de captura y analisis de datos

El proceso de busqueda y recopilacién de registros de actores de las industrias creativas
se realiz6 entre agosto y septiembre de 2021 e incluyd la recopilacion de bases de datos
provistas por parte de la contraparte técnica y la busqueda activa de repositorios en portales
web publicos de instituciones publicas y privadas a nivel nacional y regional que pudieran
tener un vinculo con el sector creativo.

Es necesario sefialar que las bases de datos en algunos casos contaban con poco orden
en sus registros dado que, para cada una de las areas, se presentd informacion
diferenciada: en algunos casos sélo se identificé el nombre y datos de contacto, mientras
que en otros se adicionaron las areas, subcategorias, comuna, entre otras variables de
caracterizacion. Asimismo, se presentaron mezclados tanto i) personas naturales, ii)
personas juridicas, iii) instituciones, iv) instancias de colaboracién como mesas de trabajo.
En este sentido, para la generacion de la base de datos unificada s6lo se pudieron incluir
algunos campos provenientes de cada una de las fuentes de informacion. Estos
procedimientos se explicaran a continuacion.

3.1.1. Recoleccion de datos secundarios

a) Bases de datos compartidas por la contraparte

El primer insumo, y uno de los mas relevantes, correspondi6 a la entrega de registros de
personas naturales y juridicas dentro de los registros gestionados de la Corporacion
Agencia Regional del Desarrollo Productivo de la Araucania, a través de la profesional y
contraparte del proyecto. A continuacion, se detalla el nombre de cada base de datos, fecha
de entrega y sus caracteristicas.

= Nombre: Base Datos Artistas Regionales
Fecha de entrega: 02 de agosto de 2021
Caracteristicas: Registro de distintos artistas regionales en las areas de danza,
teatro, circo, artesania, fotografia, artes visuales, audiovisual, publicacion de libros,
musica, folclor, arquitectura y disefio, patrimonio, industria editorial e industria
fotogréfica.

= Nombre: Base de datos tienda
Fecha de entrega: 12 de agosto de 2021
Caracteristicas: Registro de las tiendas de comercializacion vinculadas a las
industrias creativas y registradas en la Agencia donde se incluyen nombre, apellido,
nombre empresa, teléfono, mail y comuna.

= Nombre: Bases artesanos
Fecha de entrega: 12 de agosto de 2021
Caracteristicas: Registro de diversos artesanos y artesanas identificados por la
Agencia que incluye una gran cantidad de variables de caracterizacién de cada una
de las personas sefaladas.

= Nombre: Arte & Cultura
Fecha de entrega: 16 de agosto de 2021
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Caracteristicas: Registro de menor tamafo con artistas en las areas de artes,
musica, teatro, circo, titeres y magia.

= Nombre: Audiovisualitas
Fecha de entrega: 29 de septiembre de 2021
Caracteristicas: Registro de artistas visuales de Temuco. Informacion proporcionada
por Maritza Diéguez de SinCabeza.

b) Bases de datos identificados en repositorios publicos

Un segundo insumo fue la busqueda activa de registros publicos que pudieran contar con
informacidn acerca de actores de las industrias creativas, ya sea porque fueron objeto de
beneficios publicos (adquisicion de fondos, participacién en proyectos, etc.), que estuvieran
en portales de asociatividad o bien, porque hubiera un catastro de ellos mediante procesos
realizados por las diferentes instituciones. Los tres principales filtros utilizados para la
eleccion de las bases de datos de datos correspondieron a poder identificar la regiéon (con
el fin de filtrar a aquellas presentes en La Araucania), que contaran con informacién de
contacto de las personas o instituciones y que se pudiera identificar con claridad algun
elemento asociado a areas creativas que permita posteriormente la identificacion de las
areas de industrias creativas definidas por el CNCA.

= Fuente de informacion: Entrevista realizada a profesional de ProChile
Caracteristicas: Respuesta emanadas desde una de las entrevistas realizadas en el
proceso de levantamiento de informacién para la elaboracién de los siguientes
objetivos especificos.

= Base de datos: Registro de artesanos y organizaciones
Institucion: Chile Artesania del Ministerio de las Culturas, las Artes y el Patrimonio
Fuente de informacion: https://chileartesania.cultura.gob.cl/artesanos-y-
organizaciones?discipline=&region=9&commune=&artesanos-y-
organizaciones=todo
Caracteristicas: Corresponde a un portal donde se incluyen a diversas personas y
organizaciones que realizan artesania en diversas disciplinas.

= Base de datos: Registro de emprendimientos creativos
Institucion: Chile Creativo de Corfo
Fuente de informacion: https://chilecreativo.cl/ecosistema-2/
Caracteristicas: Corresponde a alianza publico-privada impulsada por Corfo que
busca potenciar la economia creativa en Chile, priorizando en una primera etapa
cuatro subsectores: musica, editorial, disefio y audiovisual.

= Base de datos: Catalogo de Emprendimientos Creativos
Institucion: Plataforma de economia creativa del Ministerio de las Culturas, las Artes
y el Patrimonio
Fuente de informacion: https://ec.cultura.gob.cl/mapa-emprendedores-creativos/
Caracteristicas: Registro de emprendimientos definidos como creativos en un portal
publico que busca ser un punto de encuentro, asi como para la entrega de
herramientas y recursos para potenciar la circulacién, conexiones y sostenibilidad
de proyectos creativos y de desarrollo cultural.
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= Base de datos: Registro Nacional de Organizaciones
Institucién: Portal de transparencia activa de Subsecretaria de las Culturas y las
Artes.
Fuente: https://transparenciadoc.cultura.gob.cl/dctos/1/PcUWQeh.pdf
Caracteristicas: Registro publico de organizaciones inscritas en el Ministerio de las
Culturas, las Artes y el Patrimonio.

c) Bases de datos descartadas

Ahora bien, dentro de la basqueda activa de registros publicos de informacion de actores
de las industrias creativas se lograron identificar algunas bases de datos que podrian ser
pertinentes para el proyecto, sin embargo, los documentos no contaban con alguno de los
tres criterios sefialados previamente (informacion de contacto, regidn o claridad en el area
de desarrollo).

= Base de datos: Registro de Organizaciones Sin Fines de Lucro
Institucion: Registro Civil
Fuente de informacion: htips://www.portaltransparencia.cl/PortalPdT/directorio-
de-organismos-regulados/?org=AK002&pagina=58432909
Caracteristicas: Corresponde al registro de organizaciones sin fines de lucro en el
Registro Civil que incorpora a comités de viviendas, agrupaciones, organizaciones
comunitarias y funcionales, fundaciones, corporacion y otros tipos de diversas areas
(deportivas, culturales, medioambientales, folcléricas, adultos mayores, mujeres,
religiosas, entre otras).
Razo6n de no inclusion: No cuenta con informacién de contacto. Ademas, las areas
son definidas por las propias organizaciones, y al indagar en algunas areas la
asociacion no era completamente lineal lo que implica un proceso de verificacion
mas real para poder identificar si cada uno de los casos era pertinente para el
presente proyecto.

= Base de datos: Registro de personas juridicas
Institucion: Servicio de Impuestos Internos
Fuente de informacion:
https://www.sii.cl/sobre_el_sii/nominapersonasjuridicas.html
Caracteristicas: Corresponde al registro de personas juridicas proporcionando
informacidén respecto a la direccion de casa matriz y sucursales. Se puede
desagregar por region y comuna.
Razén de no inclusion: No cuenta con informacion de contacto. Ademas, las
actividades econdémicas definidas por CORFO que permite una asociacion del
codigo de cada actividad econémica a un area dentro de las industrias creativas
definidas por la CNCA no tienen una homologacién tan directa, por lo que su
inclusién solo se realizara para la caracterizacion cuantitativa del sector.

= Base de datos: Registro Nacional de Tramites en Linea — Proyectos adjudicados
Institucion: Ministerio de las Culturas, las Artes y el Patrimonio
Fuente de informacion: https://www.cultura.gob.cl/tramites-en-linea/
Caracteristicas: Se puede identificar a los distintos proyectos adjudicados en las
distintas lineas de trabajo del Ministerio
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Razoén de no inclusion: No cuenta con informacién de contacto. Ademas, el principal
problema es que el registro se basa en el proyecto adjudicado, por lo que la
asociacion de que el responsable del proyecto esta involucrado a las industrias
creativas no es tan trivial como podria parecer. Ejemplo de ello se puede ver en:
https://www.fondosdecultura.cl/wp-content/uploads/2021/03/SELECCIONADQOS-
FMUSICA-2021.pdf

= Base de datos: Registro de proyectos adjudicados y rechazados en concurso de
promocion de exportaciones de industrias creativas
Institucién: ProChile
Fuente: https://www.prochile.gob.cl/herramientas/concursos/resultados
Caracteristicas: Registro de todos los proyectos que fueron aceptados para ser
financiados por la institucion en 2021.
Razén de no inclusion: No se cuenta con detalle de regiébn. No cuenta con
informacién de contacto.

= Base de datos: PAR Impulsa Industrias Creativas
Institucion: CORFO
Fuente de informacion:
https://www.corfo.cl/sites/cpp/convocatorias/par_impulsa_industrias_creativas_ar
aucania
Caracteristicas: Registro de todos los proyectos que fueron aceptados para ser
financiados por la institucion en 2021.
Razén de no inclusion: No existe registro publico de los proyectos adjudicados.

3.1.2. Recoleccidén de datos primarios

El proceso de recoleccion de informacion implico la solicitud de informacion a instituciones
claves, asi como una consulta general de manera abierta a las personas e instituciones que
se identificaran como integrante de las industrias creativas. Para ello se realizaron tres
procesos de consultas

a) Aplicacion de cuestionario online

Se realiz6 un proceso de recoleccion de informacibn no presencial, utilizando
principalmente la modalidad de cuestionario semiestructurado elaborado por el equipo a
cargo, ya que permite la aplicacién de manera remota y asincrdnica. Ademas, este proceso
era el mas conveniente, considerando la situacién de pandemia en la que se encuentra el
pais.

Las respuestas obtenidas a partir del proceso de recoleccion de informacién fueron
recogidas a partir de la plataforma QuestionPro, software especializado en la confeccion y
gestion de instrumentos online, el cual permite realizar seguimientos en linea del proceso
de respuesta. Finalmente, la plataforma QuestionPro tiene como beneficio la elaboracién
en bruto de la base de datos del proceso de recoleccion de informacion, pudiendo recopilar
estos datos en distintos formatos (Excel, Spss, graficos, entre otros).

La informacién consultada en este formulario de contacto estd en concordancia con los
campos que estaban siendo incluidos en la base de datos consolidada, por lo que se
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incluyen datos que permitan hacer un contraste entre ambas bases, pudiendo identificar
nuevos contactos y posibles datos duplicados.

A continuacién, se presentan los datos consultados en el formulario:

Tabla 12. Preguntas formulario de contacto

Tipo de actor Persona Natural
Organizacion
Rut Entrada numérica
Nombre completo Respuesta abierta
Ocupacion u oficio Respuesta abierta
Datos de contacto Teléfono
Correo electrénico
Formalizacion de la actividad Si
No
En proceso de formalizacion
Tipo de organizacion Empresas
Organizaciones sin fines de lucro
Cooperativa

Organizacion colectiva formal
Organizacion publica

Otro
Comuna Listado de comunas de la region
Area de especializacion principal Listado areas de especializacion
Area de especializacion secundaria Opcional — Respuesta abierta
Subérea o actividad Opcional — Respuesta abierta

El proceso de difusion del formulario de contacto inicidé el miércoles 15 de septiembre de
2021 y se cerré el viernes 8 de octubre. Durante este periodo, el formulario fue abierto por
703 personas, 191 comenzaron a responder y 103 personas completaron el formulario
de contacto, logrando una tasa de finalizacion de 53,9%.

Respecto a las caracteristicas de quienes completaron el formulario, el 73,8% de ellas eran
personas naturales y el 26,2% era representante de una organizacion. Con relacion a la
situacion de formalizacidén de sus actividades, ya sea por el Servicio de Impuestos Internos
u otra organizacion, en el caso de las personas naturales la mayoria cuenta con
formalizacion de actividades (67,1%), mientras que un 7,9% se encuentra en proceso de
conseguir la formalizacién.

Para el caso de las organizaciones, se les consulto si éstas estaban formalizadas, frente a
lo cual la totalidad de representantes (27) afirmé que su organizaciéon se encontraba
en esta situacion.

Con relacibn a la comuna de procedencia de las personas u organizaciones que
participaron del formulario de contacto, la mayoria de estas pertenecen a la comuna de
Temuco (78,6%, con 81 casos). En menor medida pertenecen a las comunas de Padre
Las Casas (4 casos), Vilcun (3 casos) y Villarrica (3 casos). Las comunas de Toltén,
Renaico, Victoria, Gorbea, Cholchol, Loncoche, Traiguén, Curacautin, Curarrehue, Cunco,
Carahue y Pucon cuentan con una respuesta cada una.
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Finalmente, en términos de la actividad principal a la que se dedicaban las personas u
organizaciones participantes, la mayoria se identificé con la actividad de disefio (28
casos), seguida en menor medida por quienes se desempefiaban en actividades
transversales (16 casos), es decir, actividades que pueden estar en mas de un sector
creativo. El detalle de las respuestas se presenta en el grafico a continuacion:

Grafico 10. Nimero de respuestas - Actividad principal de la persona u organizacion
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Fuente: Elaboracion propia
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b) Consulta a municipios de La Araucania

Paralelo a la consolidacidén de las bases de datos provenientes de fuentes secundarias y a
la difusion del formulario de contacto, se procedidé a tomar contacto con los 32 municipios
de la region, con el fin de ubicar a las unidades, coordinaciones, oficinas o responsables de
cultura de dichas organizaciones y asi solicitar informacién correspondiente a registros de
actores u organizaciones pertenecientes al sector creativo y cultural con los que contara el
municipio.

El proceso de contacto inicié la semana del 20 de septiembre, entregando un plazo maximo
de respuesta con la informacion para el viernes 8 de octubre.

A continuacion, se presenta el correo electronico con el cual se tomd contacto con los
municipios:
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FORMATO ENVIO DE SOLICITUD
Asunto: Solicitud de informacion por estudio del sector creativo y cultural de La Araucania

Estimado/a XXXXXXXX,

Junto con saludar, me presento, mi nombre es XXXXXXXXX y soy parte del equipo de la Universidad de La
Frontera que esta realizando el estudio: Mapeo de Industrias Creativas de La Region de La Araucania,
solicitado por la Corporacion Desarrollo Araucania y que tiene como objetivo: Disefar una estrategia de
fomento y puesta en valor de la economia creativa para la Region de La Araucania, por medio de la
elaboracién de un mapeo regional de sus actores y su aporte al desarrollo local.

En primer lugar, las actividades enmarcadas en las denominadas industrias creativas, agrupan la produccion
artistica y cultural, que incluyen, entre otras, actividades como la produccion y distribucion de contenidos
audiovisuales, fonograficos o editoriales; espectaculos musicales, de danza y teatro; contenido interactivo o
inmersivo, como videojuegos, realidad virtual o aumentada; objetos de diserio industrial, artesania o artes
visuales; o la provision de servicios creativos, como arquitectura, post produccion (como publicidad, sonido,
efectos especiales, animacion, etc.) o disefio grafico, entre otros.

En segundo lugar, en el marco de la presente iniciativa, necesitamos solicitar al municipio datos e informacion
sobre actores vinculados al sector creativo y cultural de la comuna, ello para enriquecer el presente mapeo
y asi incluir a todas las expresiones de este sector presentes en la Region de La Araucania. Los datos que
estamos considerando refieren a: nombres creadores, nombres agrupaciones y/o asociaciones artisticas y
culturales, representantes de dichas agrupaciones, areas de desempenio, informacion de contacto, correo,
teléfono, entre otros. Todo tipo de datos e informacion, que a criterio de la municipalidad pueda ser facilitado
para la presente instancia, sera utilizado estrictamente para los fines del presente proyecto.

Finalmente, queremos destacar que el resultado de esta iniciativa es de caracter publico, por ende, todos los
insumos seran entregados en formato digital a la municipalidad (base de datos e informes) para que ello
también pueda facilitar el proceso de identificacion de actores regionales del sector creativo y cultural a los
municipios de La Araucania.

En virtud de los plazos del presente proyecto, queremos solicitar esta informacion como maximo hasta el dia
8 de octubre del presente afo.

Esperamos que esta instancia tenga una buena recepcion y quedamos disponibles para responder sus
dudas.

Saluda muy cordialmente a usted,

Resultados

Las comunas que enviaron informacion fueron las siguientes:
e Collipulli e Lonquimay
e Lumaco e Melipeuco

Es necesario destacar que esta ausencia de informacion de los municipios sera
considerada en el segundo informe de resultados cualitativos, como uno de los aspectos a
relevar y asi mejorar la estrategia de comunicacioén e interaccion entre los agentes del sector
creativo de La Araucania. La baja respuestas de los municipios es un aspecto que no puede
soslayarse, independiente de que las razones se deban a falta de informacién o el nulo
interés en el proceso de mapeo. En ambos casos es posible generar iniciativas para mejorar
esta relacion.
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c) Consulta por transparencia a Subsecretaria de las Culturas y las Artes

Dado el rol que tiene el Ministerio de las Culturas y las Artes dentro del ecosistema de
industrias creativas, es que se realiz6 una consulta mediante su portal de transparencia el
dia 14 de septiembre de 2021 con el fin de conocer aquellos proyectos que hayan contado
financiamiento por parte del Ministerio y que pudieran vincularse al presente proyecto.

La consulta realizada fue la siguiente:
En virtud del proyecto "Mapeo de Industrias Creativas en la region de La Araucania"
llevado a cabo por el Instituto de Desarrollo Local y Regional de la Universidad de
La Frontera, junto a la Corporacion de Desarrollo Araucania, solicitamos una base
de datos respecto a los resultados de los concursos y programas entre 2019 y 2021
de la Subsecretaria de las Culturas y las Artes en la regién de La Araucania en todas
sus lineas programaticas. Para ello, necesitamos contar con los siguientes campos:
- Fondo, concurso o programa adjudicado
- Nombre de persona u organizacion
- Linea de financiamiento
- Nombre del proyecto
- Monto adjudicado
- Comuna
- Correo electrénico
- Teléfono de contacto
Si algun campo no pudiera incluirse, igualmente solicitamos aquellas variables de
las cuales disponen de informacion.

Resultado

El dia 08 de octubre fue enviada la respuesta por parte de la Subsecretaria a través del
ordinario N°0448, siendo respondida por el SEREMI de las Culturas, las Artes y el
Patrimonio de La Araucania, donde se expone lo siguiente:

“Al tenor de su solicitud, cumplimos con adjuntar planilla Excel que da cuenta de la
Base de Datos que dispone esta Region en relacion a los Fondos de Cultura que
administra este Servicio, con la informacion relativa a folio, monto asignado, Fondo,
Linea, modalidad y otros datos que pueden ser de su interés.

Finalmente, cabe sefalar que en virtud del principio de divisibilidad contenido en el
art. 11 letra e) de la Ley 20.285, es posible dar acceso parcial a una solicitud
ciudadana cuando un acto administrativo contenga informacion que pueda ser
conocida e informacion que deba denegarse en virtud de causa legal, como
asimismo, lo dispuesto en las normativas que cautelan la proteccion de datos
personales, Ley N° 20.575 y especialmente los Arts. 2, letraf) y g), y4y 7 de la Ley
N° 19.628, fueron eliminados de la planilla entregada los teléfonos y direcciones
postales de las personas naturales que alli aparecen consignados”.

En base a lo anterior, se puede identificar que la informacién enviada no permiti6 su
inclusion en la base de datos de contactos, toda vez, que dada la proteccion de datos
personales no pudo ser compartida la informacion relativa a correo electronico o teléfono.
Sin embargo, si bien los registros no se integraran a la base de datos de contactos si se
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compartiran los registros de las personas naturales y juridicas que en ella aparecen dado
que permite la identificacién de actores en el sector.

Finalmente, es necesario sefalar que la base de datos dispone con 324 registros
correspondiente a 266 registros unicos dado que algunos responsables fueron beneficiarios
para el financiamiento de 2 a 5 proyectos. Ademas, esta base de datos servira de insumo
para un proximo informe de caracterizacion de las industrias creativas.

3.2. Procedimientos de depuracién y analisis de datos

El proceso inicial de creacion de la base de datos inici6 con la fusion de las cuatro bases
de datos proporcionadas por la contraparte inicialmente en el mes de agosto: “Bases
artesanos”, “Arte & Cultura”, “Base de datos tiendas” y “Base Datos Artistas Regionales”.
En este proceso se consideraron todas las variables de clasificacion identificadas en cada
uno de las hojas y secciones de los documentos Excel compartidos.

Luego, se procedi6 a seleccionar todas aquellas variables que estuvieran en todas las
bases de datos, excluyéndose asi variables que sélo estaban presente en alguna de ellas,
como por ejemplo en “Bases artesanos” donde solo estaban las variables de identificacion
de género y etnia. Sin embargo, se debe sefialar que no fue una gran cantidad de variables
las no consideradas y de aquellas que no se incorporaron ademas contaban con pocos
registros y un gran numero de datos omitidos por lo que su inclusién o exclusién no generd
cambios significativos en el producto final.

Los criterios establecidos para descartar las variables correspondieron a:
- Gran parte de los registros contaran con dicha variable.
- Baja relevancia para el estudio en cuestion (Ej.: Redes sociales)
- Registros que luego puedan ser incluidos desde bases de datos publicas y
levantamientos de informacién.

Variables excluidas
- Sexo (s6lo presente en base de datos de “Bases artesanos”)
- Etnia (s6lo presente en base de datos de “Bases artesanos”)
- Redes sociales (s6lo presente en base de datos de “Bases artesanos” y en “Arte &
Cultura”)

Luego del proceso de depuracion se consideraron las siguientes variables:
e Nombre
Teléfono celular
Teléfono fijo
Correo electronico
Comuna
Area: Rubro o sector en base a los criterios del CNCA+UNESCO
Detalle: Breve descripcion presente en algunas bases de datos que permite orientar
su clasificacion en algiun area de CNCA+UNESCO o bien, que permita asociar a
subsector. Esta es una variable que en la mayoria de sus casos es auto declaratoria,
por lo que es un campo libre en funcidén de lo que hayan registrado los informantes.
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a) Variables incluidas

Durante la construccion de la base de datos se procedi6 a incorporar algunas variables,
que, si bien no estaban presentes en todas las bases de datos de la contraparte, de fuentes
publicas o de consultas, se consideraron pertinentes dado su valor. Otra razén asociada a
la inclusidbn de estas variables fue el hecho de que posteriormente se realizaria el
levantamiento de informacién mediante el cuestionario online por lo que fue factible
incorporar preguntas nuevas que nutrieran la captura de datos. Finalmente, se debe
considerar que en el futuro se incorporaran nuestros registros, por lo que los nuevos datos
e informacidn se podran ajustar a los nuevos parametros establecidos.

Las variables adicionales incorporadas corresponden a:

- RUT: En un principio, no todas las bases de datos cuentan con este registro, sin
embargo, es muy relevante que en los procesos futuros de incorporacién de
registros a la base de datos se incorpore esta informacion dado que permite
identificar a los casos con el fin de reducir en lo posible la cantidad de casos
duplicados. En este sentido, cumple un rol asociado a la identificacién, ID o folio
dentro de una base de datos.

- Persona natural u organizacioén: Los registros en algunos casos detallan si los
agentes registrados corresponden a personas naturales u organizaciones, y en
algunos casos, era factible de inferir dicha informacion.

o Tipo de organizacion: La variable anterior da pie para, en el caso de ser una
organizacion, definir qué tipo de organizacion es. Asimismo, se incluy6 en
los procesos de consulta una clasificacion definida por el equipo ejecutor.

o Nombre de miembro o representante: Si bien, anteriormente se mencion6 el
“Nombre” dentro de las variables resultantes del proceso de depuracion, esta
hace alusibn a el nombre de algin miembro o representante de una
organizacion.

o Cargo: En el caso de las organizaciones, en algunos casos se detallaba el
rol de la persona que se registra para cada una de ellas, por lo que se hace
relevante incorporar esta informacion, dado que si se deseaba consultar en
procesos futuros habria antecedentes del rol que cumple la persona en dicha
organizacion.

- Ocupacion u oficio: En algunos registros se contaba con esta informacion y se
decidié incorporar como variable para ser alimentada en levantamientos de
informacién, al igual que la variable anterior.

- Actividad formalizada: Esta variable corresponde a una peticidbn por parte de la
contraparte técnica de ser incluida en el proceso de consulta publica realizada
mediante la encuesta auto aplicada, respondiendo a la pregunta “Actualmente, ¢ su
actividad esta formalizada (ya sea en el Servicio de Impuestos Internos o en
registros de Instituciones Publicas)?”.

A continuacion, se detalla el nimero de registros provenientes de cada base de datos que
cuenta con cada variable.
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Tabla 13. Caracteristicas registros bases de datos

Nombre de
Miembros o Cargo
Representantes

Persona
Natural u Nombre
Organizacién

Teléfono Correo
Fijo Electrénico

Tipo de
Organizacién

Ocupacién  Actividad

u Oficio  Formalizada Comuna Detalle

Celular

Base Datos Artistas Regionales 1.270 x x x X x x x X X x x x
Base de datos tienda 22 x x x X x X x x X
Bases artesanos 152 X x X x X x x X
Arte & Cultura 42 x x x X x x x
Audiovisualistas 21 X x x X x x
Internacionalizacion Industrias

Creativas ° ) * § . X X *

Registro de artesanos y organizaciones 231 x x X x x X x x X
Registro de emprendimientos creativos 1 x x x x x x x x x

Catalogo de emprendimientos creativos 1 x x x x x x x

Registro Nacional de Organizaciones 15 X x X X x

Consulta a municipios: Lumaco 12 x x X x x X x x

Consulta a municipios: Collipulli 30 X x X x X x x

Consulta a municipios: Lonquimay 2 X x X X x x
Cuestionario online 103 x x X X x x x x X X x x x
TOTAL 1.907
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b) Consideraciones

Es importante senalar que, durante el proceso de depuracion y fusién de bases de datos,
se realiz6 una revisidon exhaustiva respecto la duplicidad de informacién. Es asi como se
eliminaron registros que estuviesen repetidos y se complementé informacién. Por lo tanto,
de los 1.907 registros en conjunto sefalados en la tabla anterior provenientes del proceso
de captura de datos, se logré finalmente llegar a 1.396 registros.

Durante todo el proceso de construccion, hubo elementos y consideraciones de las cuales
el equipo no pudo hacerse responsable en términos de la fiabilidad y correcta informacion,
dado que se asume que la informacién recopilada, entregada y consultada correspondia a
la mas fidedigna para cada uno de los casos. Entre las recomendaciones que se realizaran
para posteriores actualizaciones del mapeo, se consideraran procesos de validacién de
datos que puedan realizarse en tiempos mayores a los del actual proyecto.

Entre los aspectos necesarios de considerar en estos proceso de validacion son los
siguientes:

- Caducidad del registro: No es posible identificar si una persona esta fallecida o si
una organizacioén esta cerrada o ha dejado de funcionar.

- Registros desactualizados: Se visualizaron registros de afios anteriores a 2021 y
2020 identificandose registros del afio 2013, por lo que, asociado a lo anterior, no
es posible identificar si ese actor registrado esta operativo o bien, si sus datos de
caracterizacion son los mismos o han mutado en el tiempo.

- Residencia y operacion de la persona/organizacion: Sélo se sefala la variable
“‘comuna” sin embargo, en ninguno de los registros es posible identificar si dicho
registro corresponde a la comuna de residencia, de operacidn o de iniciacién de la
actividad para un registro formal.

- Registros cuya comuna no es La Araucania: Otro elemento asociado a la
territorialidad corresponde a la inclusion de registros cuya comuna declarada es una
distinta a las 32 comunas presentes en La Araucania dado que no es posible
identificar si dicha comuna es porque vive afuera y opera en la region o porque vive
en la regién y opera afuera.

- Areas no definidas segiin CNCA: Existen muchos registros que contaban con areas
no definidas por el CNCA que se excluyeron del andlisis, siendo estas Turismo,
Gastronomia y Cosmeética.

- Formalizacion de los actores: Es una variable que fue incorporada en el proceso de
consulta publica, pero en el caso de las bases de datos utilizadas no era posible de
identificar.

- Duplicidad entre organizacion y persona: Se mantuvieron los registros en cuyo caso

una persona figuraba perteneciendo a distintas organizaciones dado que es algo
factible de ocurrir. Asimismo, se mantuvieron registros de personas vy
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organizaciones que, teniendo la misma informacién en cuanto al contacto, indica
informacién si dicha persona también pertenece a una organizacion, ya que puede
Ser que una persona represente a una organizacion, pero también sea parte de las
industrias creativas ejerciendo en solitario o como persona natural.

- Registros sin definicion de area dada la duplicacién de informacioén en un registro:
En algunos casos no fue posible identificar el area de CNCA dado que existia un
detalle de las actividades o rubros que incluian mas de una categoria. Ejemplo de
ello es un registro que presenta el siguiente detalle “artesania/ceramica/pintor”.

- Borrar registros sin area: Finalmente, se procedié a no incluir en la base de datos
final a todos aquellos registros que no contasen con informacion respecto al area de
ejercicio 0 que no cuenten con informacidén que permita inferir el area. Sin embargo,
se compartira una base de datos adicional con aquellos registros sin contacto dado
que también son relevantes de tener presentes dentro del radar de las industrias
creativas.

Un elemento relevante a considerar para desarrollar un analisis de los datos adecuado, es
la confiabilidad de los resultados entregados, por lo cual, se hace necesario contar con
herramientas que permitan determinar qué tan consistentes, integros y validos son los datos
analizados. En este caso particular, al tratarse de fusibn de distintos registros
administrativos se considera que para que las respuestas puedan ser calificadas como
validas, debieran cumplir criterios de coherencia interna y ademas se debe velar por la
exactitud, integridad y consistencia. De este modo, para evaluar la consistencia de los datos
se establecen reglas minimas que ayudan a comprobar la validez de la informacion de
forma automatica y garantizar que los datos ingresados sean razonables y factibles de
analizar.

Los dos criterios mas importantes para el proceso de validacién correspondieron a la
coherencia de la informacién ingresada y a que cumpliera con los rangos de datos

» Coherencia de la informacién: Este proceso fue un proceso mayormente
cualitativo y tuvo como propésito verificar que los datos contaran con una coherencia
entre lo ingresado en cada variable y las categorias que debieran considerarse.
Algunos ejemplos de ellos era que en teléfono celular habia teléfonos fijos, que en
comunas se registraban localidades (Caburgua, Pastene, entre otros), que en area
se incorporaron formas distintas de escribir cada una de ellas (danza, baile, escuela
de danza) y que en cargos aparecian oficios u ocupaciones. Asi se realiz6 este
proceso de coherencia en todas las variables a modo de que cada una de ellas
presentara datos coherentes con la naturaleza de su estructura.

* Rango de datos: Consiste en comprobar que los datos se encuentran dentro de un
cierto rango ya sea entre un valor superior o inferior. En este caso es esperable que
en las variables de RUN-RUT, numero de teléfono y correo electrénico existieran
ciertos valores esperados. En el caso del RUN-RUT se debia validar que tuviera el
siguiente formato XX XXX.XXX-X, en el caso del numero telefénico, que los
nameros ingresados no superaran los 9 digitos y en el caso de los correos
electrdnicos que contaran con un @ y un .cl o .com. Asimismo, para las variables
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de organizacion y area CNCA se deben enmarcar dentro de los valores categoricos
definidos para cada una de ellas, es decir, no deberian aparecer registros de otras
categorias en estas variables.

Ahora bien, también se tuvieron que establecer parametros para el tratamiento de datos
atipicos (que corresponde a un dato que es considerablemente diferente a los otros datos
de la muestra). En este sentido, se hizo un tratamiento especial a los datos perdidos, datos
no ingresados y datos fuera de rango para las distintas variables analizadas dado que en
algunos casos implicoé que la base de datos no considerd algunas categorias, por lo que se
tuvieron que reclasificar esos datos o bien, en el caso de los datos no ingresados se
procedi6 a la imputacidén de datos usando otros registros de referencia.

Cabe sefalar que la validacién no garantiza que los datos sean precisos o verdaderos, sino
mas bien, que el ingreso de estos a la base de datos presentan una coherencia logica de
respuesta. Para evaluar la validez de la informacion en términos de veracidad de la
informacidn se hace necesario recurrir a otras herramientas que permitan identificar que los
informantes estan entregando informacién verdadera, asi como verificar que no se omiten
respuestas o se responde falsamente.

3.3. Caracteristicas de la base de datos de actores del sector
creativo en La Araucania

Se recomienda, para un futuro proceso de alimentacién de la base de datos completar los
campos en mayusculas y sin tildes, con el fin de continuar la coherencia de la base ya
creada, ademas de las tener en cuenta las consideraciones descritas a continuacion. La
base de datos final dispone de las siguientes variables:

N° VARIABLE DEFINICION ‘ INGRESO DE DATOS
1 RUT Numero de identificacion, ya sea Ingresar nimero de RUT con
de una persona natural o juridica | puntosy guion.
(organizacién). Ej.: 12.345.678-0
2 | PERSONA Senala si el registro en cuestion Se dispone de dos opciones
NATURAL U pertenece a una persona natural o - S
ORGANIZACION a una organizacion. - NO
3 | NOMBRE Nombre de la persona natural u Texto libre
organizacion registrada.
4 | TIPODE So6lo en el caso de que la variable | Ingreso de datos: Se dispone
ORGANIZACION PERSONA NATURAL U las siguientes opciones sélo

ORGANIZACION sea respecto a

para organizaciones.

una organizacion, esta variable -EMPRESA

indica el tipo de esta. -ORGANIZACION SIN FINES
DE LUCRO
-COOPERATIVA

-ORGANIZACION COLECTIVA
INFORMAL

-ORGANIZACION PUBLICA
-OTRO
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5 | NOMBRE DE So6lo en el caso de que la variable | Texto libre
MIEMBRO O PERSONA NATURAL U
REPRESENTANTE | ORGANIZACION sea respecto a
una organizacion, esta variable
indica el nombre del miembro o
representante registrado.

6 | CARGO So6lo en el caso de que la variable | Texto libre
PERSONA NATURAL U
ORGANIZACION sea respecto a
una organizacion, esta variable
indica el cargo del miembro o
representante registrado.

7 | OCUPACION U Independientemente si el registro | Texto libre

OFICIO corresponde a una persona
natural u organizacion, esta
variable indica la ocupacion u
oficio de la persona registrada.
8 | ACTIVIDAD Responde a la pregunta Se dispone de dos opciones
FORMALIZADA “Actualmente, ¢ su actividad esta - Sl
formalizada (ya sea en el Servicio - NO
de Impuestos Internos o en
registros de Instituciones
Publicas)?”.

9 | CELULAR 1 Numero de teléfono celular de la Ingresar nimero de celular de
persona u organizacion nueve digitos. Ej.: 987654321
registrada.

10 | CELULAR 2 En caso de que la persona u Ingresar nimero de celular de
organizacion registrada cuente nueve digitos. Ej.: 987654321
con otra opcion de contacto
telefénico mediante celular, esta
variable indica su segundo
numero de celular.

11 | TELEFONO FIJO 1 Numero de teléfono fijo de la Ingresar numero de teléfono fijo
persona u organizacion de ocho digitos con guion, en
registrada. caso de contar con el codigo de

area. Ej.: 45-2765432. Si no se
cuenta con codigo de area, solo
ingresar seis digitos. Ej.:
765432

12 | TELEFONO FIJO 2 En caso de que la persona Ingresar numero de teléfono fijo
registrada cuente con otra opcién | de ocho digitos con guion, en
de contacto telefénico mediante caso de contar con el cédigo de
teléfono fijo, esta variable indica area. Ej.: 45-2765432. Si no se
su segundo numero de teléfono cuenta con coédigo de area, solo
fijo. ingresar seis digitos. Ej.:

765432
13 | CORREO Correo electronico de la persona u | Ingresar correo con @ y.cl,
ELECTRONICO 1 organizacion registrada. .com o el dominio que se utilice.
EJEMPLO@EJEMPLO.COM
14 | CORREO En caso de que la persona Ingresar correo con @ vy.cl,

ELECTRONICO 2

registrada cuente con otra opcién

.com o el dominio gque se utilice.
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de correo electronico, esta Ej.:
variable indica su segundo correo | EJEMPLO@EJEMPLO.COM
electronico.
15 | COMUNA: Indica la comuna que declare el Texto libre
agente como aquella mas
relevante para él/ella en términos
de operacion o nacimiento.
16 | AREA PRINCIPAL: Indica el area principal de Se dispone de las siguientes
desempefio en las industrias opciones
creativas segun las definiciones -ARTESANIA
del CNCA+UNESCO -ARTES VISUALES
-FOTOGRAFIA
-TEATRO
-DANZA
-ARTES CRICENSES
17 | AREA EDITORIAL
SECUNDARIA -AUDIOVISUAL
-ARQUITECTURA
-DISENO
-MEDIOS INFORMATICOS
-RADIO
-TELEVISION
-PUBLICIDAD
-PATRIMONIO
-EDUCACION E
INVESTIGACION CULTURAL
-FABRICACION DE INSUMOS
-TRANSVERSAL
-SOPORTE
DETALLE Breve descripcién auto Texto libre
(SUBAREA O declaratoria que da cuenta de
ACTIVIDAD): algun subsector asociado al o las

areas declaradas.
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El analisis cuantitativo permite analizar el comportamiento de un conjunto de datos
provenientes de instrumentos de levantamientos de informacion como encuestas (que es
el caso que concierne a este proyecto). Este tipo de analisis permite buscar elementos,
aspectos o configuraciones que caracterizan un gran cumulo de datos, obteniendo
resultados que se traducen en indicadores estadisticos sintéticos y simples de leer o
interpretar. Asimismo, permite orientar los analisis subsiguientes sobre la base de los
hallazgos mas relevantes que hayan podido generar en este apartado.

La base de datos, que inicialmente se aliment6 con 1.907 registros provenientes de las
bases de datos y el proceso mencionado anteriormente, una vez ya depurada generd 1.396
registros, de los cuales 890 pertenecieron a personas naturales y los 506 restantes a
organizaciones. Respecto a las personas naturales, fueron todas distintas, pero es
necesario mencionar que, de los 506 registros de organizaciones, 367 correspondieron a
registros unicos. Es decir, existen organizaciones inscritas mas de una vez, pero con
diferentes representantes o miembros, lo que de cierta forma podria indicar organizaciones
mas representativas.

De acuerdo con lo anterior, destaca World Vision International, que dispone de 55 registros
de miembros pertenecientes al area de Artesania. Le sigue Trac Araucania, con 12 registros
del ambito Audiovisual; Agrupacién de artesanos Kiitral (11); Fundacion Artesanias de Chile
(9); Asociacidén gremial de artesanos tradicionales de Chile (8); Red Artesania (6); Grupo
Shargiyat Belly Dance de Padre las Casas, con 4 registros en el area de Danza; Agrupacion
de artesanos Kitral Pillan (3); Peumayen, con 2 registros de Artesaniay 1 en Musica; Ballet
cultural Padre las Casas (3); y Fundacion Chol-Chol James W. Mundell, con 3 registros en
Artesania. Asi, dichas organizaciones son las més representativas de la base de datos,
mientras que existen otras 33 organizaciones con 2 registros de miembros cada una.

Tabla 14. Numero de registros en base de datos

Persona natural 890

Organizacion 506
Organizaciones Gnicas 367
Organizaciones con mas de un 44

registro

Total registros 1.396

Fuente: Elaboracion propia

Sélo un 47% de las organizaciones registradas cuenta con informacion respecto al tipo de
organizacion que la caracteriza. De ellas un 35,3% son empresas, 30,7% organizaciones
sin fines de lucro y 18,5% organizaciones colectivas informales, tales como asociaciones,
agrupaciones o gremios.
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Tabla 15. Numero de registros en base de datos

Tipo de organizacion Registros

Empresa 84
Organizacion sin fines de lucro 73
Organizacion colectiva informal 44
Otro 26
Organizacion publica 7
Cooperativa 4
Total registros 238
Total organizaciones 506

Fuente: Elaboracion propia

En relacién con la posibilidad de contactar a quienes son parte de la base de datos, 856 de
los 1.396 registros cuentan como minimo con un teléfono celular, mientras que 142 registros
tienen un teléfono fijo. En cambio, 1.232 registros cuentan con un correo electrénico, siendo
el medio de contacto de mayor cobertura, con un 88,3%.

Si se consideramos alguno de los datos anteriormente mencionados, 34 de los registros en
la base de datos no cuentan con ninguna informacion de contacto correspondiente sélo el
2,4%.

Tabla 16. Numero de registros con medio de contacto en base de datos

Celular Teléfono fijo Correo electronico
Persona natural 488 54,8% 74 8,3% 837 94,0%
Organizacion 368 72,7% 68 13,4% 395 78,1%
Total registros 856 61,3% 142 10,2% 1.232 88,3%

Fuente: Elaboracion propia

De los 1.396 registros, todos cuentan con la identificacion del area de desempefio dentro
de las Industrias Creativas, lo cual permite contar con informacién desagregada. Asi, un
39,6% de los registros pertenece a la Artesania, siendo el area mas representativa de la
base de datos, seguido por las Artes Visuales abarcando entre ambas areas un poco mas
de la mitad de todos los registros.

Parte de los registros cuenta con informacion respecto al detalle de su area, siendo un
campo auto declaratorio por la persona u organizacién parte de la base de datos. En el caso
de la Artesania, destaca la textileria en mas de la mitad de los casos, seguida de la
orfebreria, madera y alfareria.

En relacién con las Artes Visuales, aquella produccion artistica relativa a la creacién de

obras que se aprecian esencialmente por la vista predomina en los registros la pintura, la
escultura y el dibujo.
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La tercera area con més registros es la Danza (7,7%), donde la mayor parte de los registros
corresponde a la danza folclorica y arabe; le sigue la Musica (7,4%), con registros de
cantautores, bandas y otras agrupaciones, donde cobra relevancia el rock, tributos y el
folclor; Teatro (5,7%), con compafiias de teatro propiamente tal, de titeres y magia;
Audiovisual (4,8%), donde la mayoria de sus registros son organizaciones que prestan
servicios y television; Editorial (4,7%) y Fotografia (3,8%). De esta manera, las areas
mencionadas cuentan con mas de 50 registros cada una.

Con una menor cantidad de datos, especificamente 42, se encuentra el area de Soporte.
Es relevante mencionarla, ya que abarca actividades que permiten el apoyo y difusién de
las demas areas como, por ejemplo, gestores o gestoras culturales, agencias encargadas
de llevar a cabo proyectos artisticos, productoras, etc. Sélo 35 de ellos cuentan con
informacién respecto a su comuna, declaran ser de Temuco y 3 de Santiago.

Grafico 11. Numero de registros por area principal

Artesania [ INNNENEGEGEEE— 546
Artes Visuales [[IININIGNGEGEGEGEGEE 155
Danza [ 108
Musica | 103
Teatro [ 80
Audiovisual [ 67
Editorial [ 65
Fotografia [ 53
Patrimonio [l 49
Disefio [l 44
Soporte M 42
Transversal [ 18
Publicidad | 14
Medios informaticos | 6
Artes Circenses | 6
Arquitectura | 4
Televisién | 2
Radio | 2
Educacion e Investigacion Cultural | 2

Fuente: Elaboracion propia

Ademas del area principal mencionada, existen registros con area secundaria, dando
cuenta de que ademas de desempenfarse en un area especifica, de los 1.396 registros, 103
también lo hacen en una distinta. De esta manera, el area secundaria con mas relevancia
en la base de datos es la relativa a las actividades Transversales, con 17 registros, la cual
hace referencia a actividades que no pueden clasificarse en un sector creativo en particular,
sino que pueden estar en mas de uno. Le sigue el Disefio (14), Fotografia (13), Editorial
(12) y Artes Visuales (11), siendo dichas areas aquellas con mas de 10 registros.
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Destaca entre los registros con el area principal Audiovisual, una relacidén con la Fotografia
(5 registros) y Transversal (4) como secundaria. En tanto, el area principal relativa al Disefno
se relaciona en mayor medida con Medios Informaticos (4), Fotografia (3), Editorial (3) y
Artes Visuales (3). Mientras que, existen 7 registros del area Publicidad que declaran
desempenfarse en el Disefio como actividad secundaria.

Grafico 12. Numero de registros por area secundaria
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Fuente: Elaboracion propia

Por otra parte, en relacion con la territorialidad presente en la base de datos, 902 registros
presentan informacion respecto a su comuna, donde un 42% pertenece a la comuna de
Temuco y un 12,4% a Padre las Casas. De esta forma, mas de la mitad de los registros
pertenece a ambas comunas. Les sigue Villarrica (42), Nueva Imperial (35) y Collipulli (32).

Haciendo un cruce entre aquellas areas con mayor presencia en la base de datos y las
comunas, destaca que de la Artesania un 27,7% de los casos proviene de Temuco, 19,7%
Padre las Casas y 6,2% de Villarrica.

En cuanto a la Artesania, un 70,5% de los casos que cuenta con su comuna son de Temuco.
En las Artes Visuales, el 50% de los registros es de la misma comuna y respecto a la Danza,
un 52,2%. Esto condice con que Temuco es la comuna con mas registros en la base. Ahora
bien, debido a que Temuco es la comuna con mas registros, conviene revisar cuales son
las areas mas presentes por comuna. De esta forma, en Temuco destaca la Artesania
(37,7%), seguida del Disefio (10%), Musica (9,2%), Artes Visuales (8,2%) y Soporte (5,8%),
abarcando dichas areas un 71% de todos los registros identificados en la capital de la
region. En Padre las Casas, también predomina la Artesania, pero con un 91,1% de los
casos, seguido por la Danza (2,7%) y Musica (1,8%). Mientras que en Villarrica la Artesania
se repite en un 76,2% de los registros, luego la Musica (4,8%) y las Artes Visuales (4,8%).
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Al quitar del andlisis a la comuna de Temuco, los registros sin comuna y al area Artesania,
ambos con mas registros dentro de sus clasificaciones, cobra relevancia la Musica,
teniendo 32 registros, de los cuales 13 corresponden a la comuna de Collipulliy 7 a Lumaco.
En tanto, el sector Audiovisual, resulta contar con 21 registros, siendo su mayoria de
Lumaco (3), Vilcun (3), Lautaro (2) y Padre las Casas (2). Mientras que, por otra parte, el
area Editorial, con 20 registros, concentra gran parte de estos en Collipulli (6), Lautaro (3),
Loncoche (3) y Nueva Imperial (2).

Tabla 17. Numero de registros por comuna

Comuna Registros

Temuco 379
Padre las Casas 112
Villarrica 42
Nueva Imperial 35
Collipulli 32
Saavedra 26
Freire 24
Lonquimay 21
Lumaco 18
Curacautin 17
Otros 196
Total registros 902

Fuente: Elaboracion propia

Una de las variables que se anadié a la base de datos y que no estaba en los registros de
las bases proporcionadas, es la relativa a la formalizacion de la actividad que desempefian
las personas naturales u organizaciones en torno a las industrias creativas. Asi, en el
levantamiento de informacion en base al cuestionario en linea, se incorpor6 la pregunta:
“Actualmente, ¢ su actividad esta formalizada (ya sea en el Servicio de Impuestos Internos
0 en registros de Instituciones Publicas)?”, a la cual el 21,9% de los casos respondié que
no, siendo todos personas naturales, mientras que el 78,1% restante si afirm6 tener
formalizadas su actividad, de los cuales un 56,5% son organizaciones y 43,5% personas
naturales.

En relaciéon con la actividad formalizada, el 28% corresponde al area de Disefo, un 18,3%
al area Transversal, 11% al Audiovisual y nuevamente 11% a la Publicidad. Estas areas
abarcan un 68,3% de estos registros y tres de ellas concuerdan con ser areas ligadas a las
comunicaciones, mientras que la transversal puede abarcar dos o mas areas distintas.
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Tabla 18. Numero de registros por actividad formalizada o no, desagregado por area principal

Actividad formalizada Registros

No
Disefio
Artes visuales
Audiovisual
Transversal
Fotografia
Musica
Danza
Editorial

Si
Disefio
Transversal
Audiovisual
Publicidad
Musica
Artes visuales
Editorial
Radio
Television
Educacion e investigacion cultural
Fotografia
Medios informaticos
Teatro

Total registros 10
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Fuente: Elaboracion propia
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La presente seccion corresponde a un analisis de la oferta formativa en la region de La
Araucania en el nivel educacion Técnica Educacion Profesional y Educacién Superior para
aportar con un panorama respecto del capital humano presente en el territorio. Se incorpora
un analisis del panorama de las personas matriculadas y tituladas en los distintos niveles
educacionales identificando las areas de formacion y principales carreras o especialidades.
A su vez, se explora la variable de género en el &mbito formativo, entendiendo que es una
condicionante para las brechas que se visualizan posteriormente en el mercado laboral
entre hombres y mujeres. Asimismo, se presenta una mirada respecto del vinculo entre las
areas de EMTP y Educacién Superior.

La redaccion analitica de los resultados de tablas y graficos en este documento
corresponde a informacién pertinente y sintética, de facil lectura y destacando las cifras,
relaciones y hallazgos mas significativos, velando por la objetividad y evitando caer en la
redundancia, calificaciones o juicios que no estén respaldados por los datos analizados u
otras fuentes. En este sentido es importante establecer comparaciones que destaquen las
cifras y tendencias mas importantes y significativas, por lo que estas seran presentadas de
la forma mas concisa posible.

a) Fuentes de informacion

Para la elaboracién del apartado de informacién estadistica se accedi6 al registro del
namero de personas tituladas y matriculadas en Educacion Superior y Educaciéon Técnica
de Nivel Medio. Un elemento relevante a sefalar es la existencia de intervalos entre la
produccién de la informacién y la entrega de ésta. En el documento se presenta la
informacién al afio para la cual se identific informacién disponible.

e Servicio de Informacion de Educacion Superior (SIES) — Ministerio de
Educacion: El Servicio de Informacién de Educacion Superior (SIES), del Ministerio
de Educacion de Chile (MINEDUC), surge del mandato establecido en la Ley 20.129
del ano 2006 y corresponde a un sistema que contiene los antecedentes necesarios
para la adecuada aplicacién de las politicas publicas destinadas al sector de
educacion superior. Estas bases de datos contienen informacion desagregada sobre
matriculas, titulaciones, personal académico y oferta académica, ademas de
proveer informes anuales en torno a retencion, duracion real y sobre duracion
efectiva de las carreras e informacion financiera de las Instituciones de Educacion
Superior.

Enlace: http://www.mifuturo.cl/index.php/academicos-einvestigadores/226-
servicio-de-informacion-de-educacion-superior

e Sistema de Informacion General de Estudiantes (SIGE) — Ministerio de
Educacion: Corresponde a una plataforma desarrollada por MINEDUC para
integrar en un solo lugar toda la informacion de sostenedores, establecimientos
educacionales, docentes y estudiantes de los establecimientos municipales,
particulares subvencionados, particulares pagados y de administracién delegada.
Ademas, integra procesos tales como matricula inicial, declaracion de asistencia,
actas de rendimiento, idoneidad docente, rendimiento, entre otras.

Enlace: http://datosabiertos.mineduc.cl/
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b) Resultados en Matricula
Educacién Media Técnica de Nivel Profesional

En la regidn de La Araucania so6lo estan presentes las especialidades de Grafica y
Dibujo Técnico que se vinculan al sector Creativo y Cultural.

En 2020 habia 104 personas matriculadas en Grafica y 46 estudiantes en Dibujo
Técnico.

La insercidbn femenina es dispar segun especialidad. En Grafica el 39,4% del
estudiantado son mujeres mientras que en Dibujo Técnico es el 58,7%.

So6lo hay oferta de especialidades del sector en tres comunas. Dibujo Técnico sélo
esta presente en Angol mientras que Gréfica lo esta en Temuco y Pitrufquén.

Educacién Superior

En 2021 se encuentran 1.627 personas matriculadas en La Araucania en carreras
en el sector Creativo y Cultural.

El 51,4% de las personas matriculadas en carreras del sector son mujeres.

Se visualiza una predominancia de carreras profesionales dado que el 84,9% de la
matricula es universitaria y el 14,4% esté en carreras nivel Técnico Nivel Superior
(en adelante TNS). En postgrado sélo se visualiza presencia de un postitulo que
representa el 0,7% de la matricula.

Se contabilizan 12 carreras en Educacion Superior para el sector.

A nivel profesional destacan con mas matricula las carreras de Arquitectura, Disefio
Gréfico y Licenciatura en Artes. En TNS existen tres carreras, en orden de matricula,
TNS en Sonido, TNS en Disefio Digital y Publicitario y TNS en Produccion Grafica.
En postitulo sélo esté el Diplomado Artesania y Gestion: Ecosistemas Creativos con
Pertinencia Territorial.

La institucion formativa mas relevante para el sector es la Universidad Catélica de
Temuco ya que concentra el 44,0% de la actual matricula del sector.

Vinculo Educaciéon Media Técnico-Profesional (EMTP) con Educacién Superior

De acuerdo a los registros de personas que se identifica su nivel educacional, en La
Araucania el 14% de los estudiantes de educacioén superior para el sector
actualmente matriculados en la region provienen de EMTP.

Asimismo, el vinculo méas directo se aprecia en las carreras Técnicas de Nivel
Superior, donde el 25% de la matricula actual proviene de EMTP. En el caso de las
carreras profesionales solo corresponde al 12,2%.

En el caso de las carreras se aprecia que las tres carreras en Técnico de Nivel
Superior son las que presentan el mayor nivel de insercibn de personas
provenientes de EMTP destacando las carreras de TNS Produccion Grafica
(34,3%), TNS Diseno Grafico (25,3%) y TNS en Sonido (21,7%).

c) Resultados Titulacion
Educacién Media Técnica Profesional

Entre 2013 y 2020 se han titulado 422 personas de EMTP relacionado al sector
Creativo y Cultural.

So6lo se presenta titulacidn en tres especialidades en los ultimos ocho afios, siendo
estas Gréfica, Dibujo Técnico y Vestuario y confeccion textil. Cabe sefalar que
Vestuario y confeccion textil dejé de tener titulacion a partir de 2017.
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En Grafica se han titulado 234 personas en los Ultimos ocho anos, en Dibujo Técnico
160 personas y en Vestuario sélo 28 (ya que se cerrd en 2016).

La titulacion de Grafica se origina en Temuco y Pitrufquén mientras que en Dibujo
Técnico se ha realizado en Angol y Loncoche, sin embargo, esta ultima comuna ya
no cuenta con dicha especialidad.

Educacién Superior

La region de La Araucania es la segunda region con mayores personas tituladas en
el sector entre 2010 y 2020, luego de Biobio.

El nivel educacional mas relevante en titulacién en La Araucania es profesional con
cerca de 1.200 personas. En segundo lugar, se ubican los Técnicos de Nivel
Superior con 353 personas.

So6lo en Biobio se presenta titulacion a nivel de doctorado.

Las carreras con mayor nivel de personas tituladas en La Araucania son Disefio
Grafico, Arquitectura, Licenciatura en Artes, TNS en Disefio Grafico y Técnico en
Sonido.
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d) Personas matriculadas en Educacion Media Técnica Profesional

Especialidades

En lo relativo a las especialidades, aquellas con mayor nimero de personas matriculadas
corresponde a Administracion con mencion (13,4%), Atencion de Enfermeria (12,2%),
Atencién de Parvulos (9,0%), Mecanica Automotriz (8,4%), Gastronomia (7,1%) y
Electricidad (6,8%), siendo estas especialidades el 56,7% del total de la matricula. En el
caso de las especialidades asociadas al sector Creativo y Cultural, la especialidad de
Gréfica se posiciona en el 20° lugar representando el 0,9% de la matricula regional y la
especialidad de Dibujo Técnico se ubica en el 25° con el 0,4% de la matricula.

Grafico 13. Nimero de personas matriculadas en la region de La Araucania segun especialidad, 2020

Administracion con mencion 1.474
Atencion de Enfermeria 1.341
Atencioén de Parvulos 990
Mecanica Automotriz 925
Gastronomia 780
Electricidad 750
Contabilidad 604
Agropecuaria 551
Construccion 448
Construcciones metélicas 424
Mecanica Industrial 360
Servicio de Hoteleria 325
Electrénica 314
Telecomunicaciones 275
Servicio de Turismo 272
Administracion 202
Elaboracién Industrial de Alimentos 139
Conectividad y Redes 125
Forestal 122
Gréafica 1HH
Programacion 97
Muebles y Terminaciones de la madera 95
Refrigeracion y climatizacién 79
Productos de la madera 62
Dibujo Técnico M FL
Servicio de Alimentacion Colectiva 45
Ventas 27
Instalaciones Sanitarias 26
Acuicultura 25
Terminaciones de Construccion 6

0 200 400 600 800 1.000 1.200 1.400 1.600

Fuente: Elaboracion propia en base a datos del Sistema de Informacion de General de Estudiantes,
MINEDUC
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Sexo

Al analizar la feminizacidbn en EMTP se aprecia que en la especialidad de Grafica existe
mayor presencia masculina mientras que en Dibujo Técnico existe mayor insercion
femenina.

Tabla 19. Numero de personas matriculadas segun especialidad y presencia femenina en el Sector Creativo y
Cultural en La Araucania, 2020

Especialidad Hombres Mujeres Total % Mujeres

Gréfica 63 41 104 39,4%
Dibujo Técnico 19 27 46 58,7%
Total general 82 68 150 45,3%

Fuente: Elaboracion propia en base a datos del Sistema de Informacion de General de Estudiantes,
MINEDUC

Comunas
Actualmente, sélo se visualiza la presencia de especialidades del sector creativo y cultural
en 3 comunas de la region, dos de las cuales corresponden a las capitales provinciales.

Tabla 20. Numero de personas matriculadas segun especialidad y comuna en el Sector Creativo y Cultural en
La Araucania, 2020

Angol Pitrufquén Temuco Total
Gréfica 41 63 104
Dibujo Técnico 46 46
Total 46 41 63 150

Fuente: Elaboracion propia en base a datos del Sistema de Informacion de General de Estudiantes,
MINEDUC

Establecimientos
Finalmente, se presentan los liceos actuales que dictan EMTP en el territorio.

Tabla 21. Numero de personas matriculadas segun comuna y establecimiento en el Sector Creativo y Cultural
en La Araucania, 2020

Grafica 104
Pitrufquén 41
Complejo Educacional Monsefior Guillermo Hartl 41
Temuco 63
Escuela de Adultos Manuel Rojas 35
Liceo Comercial del Desarrollo 28
Dibujo Técnico 46
Angol 46
Liceo Bicentenario Politécnico Juanita Fernandez 46
Total 150

Fuente: Elaboracion propia en base a datos del Sistema de Informacion de General de Estudiantes,
MINEDUC
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e) Personas matriculadas en Educaciéon Superior en 2021

Matricula total y matricula primer afo

Un segundo elemento relevante para conocer la estructura de la formacién en el territorio
de La Araucania es lo relacionado a los niveles actuales de matricula en las instituciones
de Educacién Superior, toda vez que da cuenta del potencial egreso de personas tituladas
en el corto y mediano plazo, lo que se sumaria al stock de titulados(as) ya presentes en los
territorios.

A nivel sectorial, se contabilizan 1.627 personas matriculadas totales en el area de
industrias creativas representando el 2,6% de la matricula actual en la region. A su vez, se
distingue una mayor igualdad de género en la matricula, bordeando el 51% de mujeres en
matricula de primer afno, asi como en el total de personas matriculadas lo que da cuenta de
una suerte de equilibrio en la insercidbn de ambos sexos en el area creativa de la region.

Tabla 22. Personas matriculadas totales y en primer afio en Educacion Superior en La Araucania y en el
Sector Creativo y Cultural segun sexo, 2021

e Sector Creativo y

Cultural

Mujeres 35.726 837
Hombres 26.035 790
Total Matricula 61.761 1.627
% Mujeres 57,8% 51,4%
Mujeres 9.276 208
Hombres 6.655 198
Total Matricula 1°afio 15.931 406

% Mujeres en 1° afio 58,2% 51,2%

Fuente: Elaboracién propia en base a datos del Sistema de Informacion de Educacion Superior, MINEDUC

Nivel educacional

Al analizar el numero de personas matriculadas en los distintos niveles educacionales se
aprecia que la mayor concentracién en se posiciona en las carreras profesionales (84,9%)
y carreras técnicas (14,4%), visualizandose menores niveles de matricula en postitulo
(0,7%). En el caso de la matricula de primer afio se aprecia un alza de la participacion de
la matricula técnica (23,2%). Lo anterior da muestra la importancia que tiene la formacion
profesional en el &mbito creativo en la region.

Tabla 23. Personas matriculadas en Educacion Superior en el Sector Creativo y Cultural en La Araucania,

2021
Nivel educacional Total Matricula
Carreras Profesionales 301 741% 1.382 84,9%
Carreras Técnicas 94 23,2% 234 14,4%
Postitulo 11 2,7% 11 0,7%
Total general 406 1.627

Fuente: Elaboracién propia en base a datos del Sistema de Informacién de Educacion Superior, MINEDUC.
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Carreras
A continuacion, se presenta el detalle de las carreras insertas en el sector segun nivel
educacional y presencia femenina en cada una de ellas.

En detalle, se aprecia que las carreras con mayor matricula actual corresponden a
Arquitectura (778), Diseno Gréfico (195), Licenciatura en Artes (162) y Técnico en Sonido
(117). Se distingue ademas que las carreras de Disefio Grafico, Disefio Industrial, Disefo
de Moda, Programa Especial de Titulacion Pedagogia Media en Artes Visuales y Técnico
en Produccién Grafica no cuentan con nuevos ingresos de estudiantes en 2021.

En términos de inserciobn femenina, las carreras con mayor ingreso de mujeres
corresponden a Disefio de Moda (87,1%), Diplomado Artesania y Gestion: Ecosistemas
Creativos con Pertinencia Territorial (81,8%), Licenciatura en Artes (71,6%) y Disefio
(68,5%), mientras que las carreras con mayor proporcidbn masculina corresponden a
Técnico en Sonido (6,0%), Técnico en Produccién Grafica (36,1%) y Técnico en Disefio
Digital y Publicitario (45,7%). Esto refleja que a nivel técnico se presenta una mayor
proporcidon masculina mientras que a nivel profesional la presencia de mujeres es mayor.

Tabla 24. Personas matriculadas en Educacion Profesional en el Sector Creativo y Cultural en La Araucania
segun carrera, 2021

Carreras 1° Aho Total Matricula % Mujeres
Arquitectura 180 778 48,8%
Diseno Grafico 195 57,9%
Licenciatura en Artes 34 162 71,6%
Disefo 57 92 68,5%
Animacién Digital 30 64 59,4%
Diseno Industrial 35 54,3%
Disefio de Moda 31 87,1%
Programa Especial de Titulacion

Pedagogia Media en Artes 25 60,0%
Visuales

Total general 301 1.382 55,8%

Fuente: Elaboracién propia en base a datos del Sistema de Informacion de Educacion Superior, MINEDUC

Tabla 25. Personas matriculadas en Educacion TNS en el Sector Creativo y Cultural en La Araucania segin
carrera, 2021

Carreras 1° Aho Total Matricula % Mujeres
Técnico en Sonido 53 117 6,0%
Técnico en Disefio Digital y Publicitario 41 81 45,7%
Técnico en Produccion Gréfica 36 36,1%
Total general 94 234 24,4%

Fuente: Elaboracién propia en base a datos del Sistema de Informacion de Educacion Superior, MINEDUC
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Tabla 26. Personas matriculadas en Postitulo en el Sector Creativo y Cultural en La Araucania segln carrera,
2021

Carreras 1° Ao Total Matricula % Mujeres

Diplomado Artesania y Gestion: Ecosistemas Creativos con

O,
Pertinencia Territorial 11 11 81,8%

Fuente: Elaboracion propia en base a datos del Sistema de Informacién de Educacion Superior, MINEDUC

En términos de instituciones educativas se aprecia que La Universidad Catélica de Temuco
es la que ofrece actualmente la mayor dotacién de personas matriculadas, representando
el 44%, lo que se debe a la presencia de las carreras de Arquitectura y Licenciatura en
Artes.

Tabla 27. Personas matriculadas en Educacion Superior en La Araucania y Sector Creativo y Cultural segun
institucion, 2021

Institucion Total Matricula %
Universidad Cato6lica de Temuco 716 44,0%
Universidad Autbnoma de Chile 258 15,9%
Universidad Mayor 256 15,7%
IP Santo Tomas 198 12,2%
IP INACAP 163 10,0%
CFT INACAP 36 2,2%
Total general 1.627

Fuente: Elaboracién propia en base a datos del Sistema de Informacion de Educacion Superior, MINEDUC

A continuacion, se presenta el detalle de matricula actual segun nivel educacional,
institucion formativa y carrera.

Tabla 28. Personas matriculadas en Educacion Superior en La Araucania y Sector Creativo y Cultural segun
nivel educacional, institucion y carrera, 2021

IP INACAP 163
Disefo de Moda 31
Diseno Grafico 132
Universidad Auténoma de Chile 258
Arquitectura 258
Universidad Catdlica de Temuco 705
Arquitectura 328
Licenciatura en Artes 162
Diseno 92
Disefio Gréfico 63
Disefio Industrial 35

Programa Especial de Titulacién Pedagogia Media en

Artes Visuales 2
Universidad Mayor 256
Animacion Digital 64
Arquitectura 192

Carreras Técnicas 234
CFT INACAP 36



Técnico en Producciéon Gréfica 36
IP Santo Tomas 198
Técnico en Disefio Grafico 81
Técnico en Sonido 117
Universidad Catolica de Temuco 11

Diplomado Artesania y Gestion: Ecosistemas Creativos
con Pertinencia Territorial
Total general 1.627

11

Fuente: Elaboracién propia en base a datos del Sistema de Informacion de Educacion Superior, MINEDUC
f) Vinculo Educaciéon Superior con Educacion Media

Presencia de Educacion Media Técnico Profesional

Al analizar la relacion entre las instituciones de educacion media y educacion superior, en
primera instancia se puede senalar que de aquellas personas que se pudo identificar su
procedencia desde educacion media en La Araucania, es que gran parte de la matricula
actual proviene de Educacion Media Cientifico Humanista (Educaciéon HC). A nivel sectorial,
se presenta que el 14,0% de la matricula actual en el area proviene de educaciéon media
técnica profesional, lo que habla de una baja articulacién entre EMTP y la educacion
superior en el sector, lo que se podria asociar a la baja oferta de especialidades en EMTP
detalla previamente.

Tabla 29. Personas matriculadas en Educacion Superior en La Araucania y Sector Creativo y Cultural segun
nivel de ensefianza media del que provienen, 2021

La Araucania Sector Creativo y

Cultural
Total Matricula IES 61.761 1.627
Educacion TP 14.391 223
Educacion HC 43.750 1.368
Total identificados Ed. Media 58.141 1.591
% Ed. EMTP* 24,8% 14,0%

Fuente: Elaboracién propia en base a datos del Sistema de Informacion de Educacion Superior, MINEDUC
*So6lo se consideran el total a aquellos que se identifica su nivel educacional previo.

EMTP segun nivel educacional

Ahora bien, en términos del nivel educacional se aprecia que en las carreras técnicas de
nivel superior es donde se presenta una mayor proporcidén de estudiantes TP, entorno 25%
en La Araucania, lo que da cuenta de un vinculo mayor entre carreras técnicas, lo que se
entiende por la naturaleza de los planes formativos y el vinculo natural entre ambos niveles,
mientras que al aumentar el nivel educacional se visualiza una menor presencia de
estudiantes EMTP.
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Tabla 30. Proporcion de personas matriculadas segun nivel educacional en Educacion Superior en La
Araucania y Sector Creativo y Cultural provenientes de ensefianza media técnica profesional, 2021

La Araucania Sector Creativo y

Cultural
Carreras Profesionales 19,6% 12,2%
Carreras Técnicas 42.9% 24,9%
Postitulo 16,2% 25,0%
Total general 24,8% 14,0%

Fuente: Elaboracién propia en base a datos del Sistema de Informacion de Educacion Superior, MINEDUC

EMTP segun carrera

Se aprecia que las tres carreras en Técnico de Nivel Superior son las que presentan el
mayor nivel de insercion de personas provenientes de EMTP (concordante con lo expuesto
previamente) destacando las carreras de TNS Produccion Gréfica (34,3%), TNS Disefo
Gréfico (25,3%) y TNS en Sonido (21,7%). Por el contrario, las carreras con menor
presencia de personas con EMTP corresponden a Arquitectura (10,0%), Licenciatura en
Artes (10,8%), Animacion Digital (11,1%) y Disefo Industrial (11,8%).

Tabla 31. Proporcion de personas matriculadas segun carrera en Educacion Profesional en el Sector Creativo
y Cultural provenientes de ensefianza media técnica profesional, 2021

Carreras Profesionales 12,2%
Animacion Digital 11,1%
Arquitectura 10,0%
Licenciatura en Artes 10,8%
Disefio 14,1%
Disefo de Moda 19,4%
Disefio Gréfico 19,1%
Diseno Industrial 11,8%
Programa Especial de Titulacién Pedagogia Media o
en Artes Visuales 21,7%
Carreras Técnicas 24,9%
Técnico en Disefio Grafico 25,3%
Técnico en Produccion Grafica 34,3%
Técnico en Sonido 21,7%
Postitulo 25,0%
Diplomado Artesar}ia y Gestiép: Eposistemas 25 0%
Creativos con Pertinencia Territorial ’
Total general 14,0%

Fuente: Elaboracion propia en base a datos del Sistema de Informacién de Educacion Superior, MINEDUC
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g) Personas tituladas de Educacion Media Técnica Profesional

Evolucion 2013 - 2020

En primera instancia, al analizar la evolucion de personas tituladas de EMTP a nivel regional
en el Sector Creativo y Cultural donde se aprecia que en términos generales una
variabilidad en las personas tituladas, con caidas significativas en 2017 y 2019 influenciado
por la titulacion en la especialidad de Grafica, mientras que en Dibujo Técnico se aprecia
una estabilidad en la titulacién entrono a 20 personas por afio. Finalmente, se aprecia la no
continuidad de la especialidad de Vestuario y Confeccion Textil, siendo una especialidad
que no se dicta actualmente.

Grafico 14. Evolucién de nUmero de personas tituladas en EMTP segun especialidad en el sector Creativo y
Cultural en La Araucania, 2013 - 2020
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Fuente: Elaboracién propia en base a datos del Sistema de Informacion de Educacion Superior, MINEDUC

Especialidades

A continuacion, se detalla la evolucion de personas tituladas en EMTP a nivel regional entre
2013 y 2020. Se aprecia que en 2013 estuvo la mayor presencia del sector dada la
existencia de personas tituladas en Vestuario y Confeccién Textil. Sin embargo, luego su
participacion decae, con caidas significativas en 2017 y 2019 producto de menores niveles
de titulacion en la especialidad de Gréfica. Sin embargo, la especialidad Grafica es la que
presenta mayor titulacidén en la region, por lo que una caida en el nUmero de titulaciones en
dicha especialidad afecta en gran medida a las titulaciones totales.

Las especialidades que presentan mayor nivel de titulacion durante el periodo en la region
corresponden a Administracién (15,6%), Atencion de Parvulos (10,6%), Mecéanica
Automotriz (9,6%) y Atencion de Enfermeria (9,0%) representando el 45% de las personas
tituladas en la regién en el periodo. En otro ambito, destacan algunas especialidades que
dejaron de tener titulacion en la region, siendo estas Secretariado, Atencion de adultos
mayores, Terminaciones en construccién, Procesamiento de la madera, Vestuario y
confeccion textil y Atencidn social y recreativa. Asimismo, se aprecia la inclusion de tres
nuevas especialidades: Conectividad y Redes, Muebles y Terminaciones de la Madera y
Programacion.
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Tabla 32. Numero de personas tituladas en EMTP en el Sector Creativo y Cultural segin especialidad y afio
en La Araucania, 2013 — 2020

Territorio 2013 - 2020
Sector Creativo y Cultural 83 52 54 69 29 55 33 47 422

Gréfica 43 28 27 45 11 40 17 23 234

Dibujo Técnico 24 23 17 23 18 15 16 24 160
Vestuario y Confeccion Textil 16 1 10 1 28

Total general 4253 4.293 3.952 3.882 3.953 4.016 3.943 3.468 31.760

% Sector Creativo y Cultural 2,0% 1,2% 1,4% 1,8% 0,7% 1,4% 0,8% 1,4% 1,3%

Fuente: Elaboracion propia en base a datos del Sistema de Informacion de Educacion Superior, MINEDUC

Comunas

Finalmente, en lo relativo a la contribucion de cada comuna en el territorio, se aprecia que
Temuco y Angol concentran el nUmero de personas tituladas en el periodo dando cuenta
del rol de las capitales provinciales. Asimismo, sélo cinco comunas presentan titulacion
asociada al sector en la regién (y 4 si se descarta Vestuario) dando cuenta de la alta
concentracion de EMTP asociada al sector en la region. También destaca que no existen
dos especialidades en una comuna, ya que cada comuna sélo presenta titulacion vinculada
a una especialidad.

Tabla 33. Numero de personas tituladas en EMTP en Sector Creativo y Cultural segun especialidad y comuna
en La Araucania, 2013 - 2020

Temuco Lautaro Loncoche Pitrufquén Angol Total
Dibujo Técnico 28 132 160
Gréfica 161 73 234
Vestuario y Confeccion Textil 27 1 28
Total general 188 1 28 73 132 422

Fuente: Elaboracién propia en base a datos del Sistema de Informacion de Educacion Superior, MINEDUC

Evolucion segun especialidad y comuna

En el siguiente apartado se presentan cifras en torno a los titulados de los afios 2013 a
2020 de liceos Técnico Profesionales. En primera instancia se aprecia que en Dibujo
Técnico se deja de tener titulacion en la comuna de Loncoche a partir de 2016, por lo que
solo la comuna de Angol cuenta actualmente con titulacion en esta especialidad. En el caso
de Grafica se presenta titulaciébn hasta la actualidad en las comunas de Temuco y
Pitrufquén. Finalmente, en Vestuario era Temuco la comuna la que presentaba mayor
titulacion en dicha especialidad la cual termina en 2016.

Tabla 34. Personas tituladas de EMTP segun afio de titulacion en el Sector Creativo y Cultural en La
Araucania, 2013 — 2020

2016 2017 2018 2019 2020

Dibujo Técnico 24 23 17 23 18 15 16 24 160
Loncoche 11 5 5 7 28
Angol 13 18 12 16 18 15 16 24 132
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Grafica 43 28 27 45 11 40 17 23 234
Temuco 33 22 21 26 11 25 11 12 161
Pitrufquén 10 6 6 19 15 6 11 73
Vestuario y Confeccion Textil 16 10 1 28
Temuco 16 10 1 27
Lautaro 1 1
Total 83 52 54 69 29 55 33 47 422

Fuente: Elaboracion propia en base a datos del Sistema de Informacion de General de Estudiantes,

MINEDUC

h) Personas tituladas en Educacion Superior

Evolucion 2007 — 2020

En cuanto a la evolucidén de las personas tituladas en educacion superior se observa un
crecimiento importante entre el afio 2010 y 2013 en Biobio para luego presentar un
descenso paulatino hasta 2018, con un leve repunte en 2019. Por su parte, en La
Araucania, se aprecia una constante de titulacion entre 2010 -2015 con una variacion de
140-180 personas tituladas por afio, sin embargo, en 2016 se cae a una titulacién de 117
personas mientras que en los afios siguientes se presentan ciclos de alzas y bajas

constantes.

A su vez, es posible identificar que la regién del Biobio en el periodo evaluado contabiliza
un total de 6.152 personas tituladas representando el 73,1% de las personas tituladas en la
macrozona sur, seguido por La Araucania con 1.607 personas tituladas (19,1%) y Los Rios
con 657 personas tituladas (7,8%).

Grafico 15. Evolucion de personas tituladas en Educacion Superior en el Sector Creativo y Cultural en Biobio,
La Araucania y Los Rios entre 2010 y 2020
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Fuente: Elaboracién propia en base a datos del Sistema de Informacion de Educacion Superior, MINEDUC

Tabla 35. Personas tituladas en Educacion Superior en el Sector Creativo y Cultural en Biobio, La Araucania y

Los Rios entre 2010 y 2020

Regién Total personas tituladas
Biobio 6.152
La Araucania 1.607
Los Rios 657
8.416

Total general
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Fuente: Elaboracion propia en base a datos del Sistema de Informacién de Educacion Superior, MINEDUC

Nivel educacional

Al analizar la evolucidbn del numero de personas tituladas en los distintos niveles
educacionales entre 2010 y 2020, se aprecia que la mayor concentracion en la macrozona
sur se posiciona en las carreras profesionales (80,7%), seguido de las carreras técnicas
(18,0%) y en menor medida el postgrado (1,3%).

Las proporciones sefialadas previamente se visualizan de manera bastante similar en las
regiones del Biobio y La Araucania, con las carreras profesionales representando el 80%
aproximadamente y las carreras técnicas entre el 18%-22%, sin embargo, Los Rios no
muestra la misma relacion y se aprecia una mayor presencia de personas tituladas de
carreras profesionales (94,8%) y una casi nula titulacién de carreras técnicas (2,7%). En
términos de postgrado, Biobio destaca por ser la Unica que presenta titulacion a nivel de
doctorado.

Tabla 36. Personas tituladas en Educacion Superior en el Sector Creativo y Cultural en Biobio, La Araucania y
Los Rios entre 2010 y 2020 segun nivel educacional

Biobio La Araucania Los Rios Macrozona Sur ‘
Nivel educacional Personas % Personas | % Personas | % Personas | % ‘
Carreras Técnicas 1.143 18,6% 353 22,0% 18 2,7% 1.514 18,0%
Carreras Profesionales  4.940 80,3% 1.232 76,7% 623 94,8% 6.795 80,7%
Postitulo 34 0,6% 22 1,4% 16 24% 72 0,9%
Doctorado 35 0,6% 0,0% 0,0% 35 0,4%
Total general 6.152 1.607 657 8.416

Fuente: Elaboracién propia en base a datos del Sistema de Informacion de Educacion Superior, MINEDUC

Grafico 16. Proporcién de personas tituladas en Educacion Superior en el Sector Creativo y Cultural en
Biobio, La Araucania y Los Rios entre 2010 y 2020 segun nivel educacional
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Fuente: Elaboracién propia en base a datos del Sistema de Informacion de Educacion Superior, MINEDUC
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Sexo

Al analizar las brechas de género en el &mbito formativo, una de las primeras conclusiones,
y una de las mas importante, es la mayor masculinizacion, destacando Biobio con un 55,6%,
mientras que La Araucania presenta un 53,1% de titulacion femenina.

Tabla 37. Personas tituladas en Educaciéon Superior en el Sector Creativo y Cultural en Biobio, La Araucania 'y
Los Rios entre 2010 y 2020 segUun sexo

Biobio ‘ La Araucania Los Rios ‘ Macrozona Sur
Sexo Personas | % ‘ Personas % Personas % ‘ Personas %
Mujeres 2.734 44,4% 753 46,9% 333 50,7%  3.820 45,4%
Hombres 3.418 55,6% 854 53,1% 324 49,3%  4.596 54,6%
Total 6.152 1.607 657 8.416

Fuente: Elaboracién propia en base a datos del Sistema de Informacion de Educacion Superior, MINEDUC

Nivel educacional

En lo relativo a los niveles educacionales, en la macrozona sur se visualiza que en
Educacion Profesional Universitaria se presenta una mayor presencia femenina, asi como
en doctorados y postitulos lo que refleja que a medida que aumenta el nivel educacional en
el sector mayor es la presencia femenina. En el caso de las carreras técnicas, el nivel de
insercién femenina es baja, lo que se visualizé previamente en la seccion de matricula
segun nivel educacional.

Tabla 38. Porcentaje de mujeres tituladas en Educacién Superior en el Sector Creativo y Cultural en Biobio,
La Araucania y Los Rios entre 2010 y 2020 segun nivel educacional

Nivel educacional Biobio La Araucania  Los Rios Macrozona Sur
Carreras Profesionales 48,3% 52,5% 51,2% 48,3%
Carreras Técnicas 27,6% 25,8% 16,7% 27,6%
Doctorado 51,4% 51,4%
Postitulo 441% 68,2% 68,8% 441%
Total general 44,4% 46,9% 50,7% 44,4%

Fuente: Elaboracién propia en base a datos del Sistema de Informacion de Educacion Superior, MINEDUC

74



-

&’ UNIVERSIDAD &
3 4 DE LA FRONTERA % "] CoRPORACION
. Postgrado ‘Z ,

Regional

Carreras

En lo asociado a las carreras profesionales con mayor nUmero de personas tituladas en La
Araucania entre 2010 y 2020, se identifican como mas importantes Disefio Gréfico (321),
Arquitectura (281), Licenciatura en Artes (200), Técnico en Disefio Gréfico (139) y Técnico
en Sonido (115). Estas 5 carreras representan al 65,7% del total de personas tituladas en
el periodo de andlisis lo que da cuenta de la alta concentracién de ciertas carreras en la
region, donde se visualiza que las areas de Disefio son las predominantes en términos de
formacion.

Si bien, se aprecian algunas similitudes con el resto de las regiones, en el Biobio destaca
la alta titulacion en Arquitectura, Disefio Gréafico y Comunicacion Audiovisual. Asimismo,
destaca que La Araucania no presenta titulacién en las areas de Disefio de Ambientes,
Dibujo Técnico e Industrial y oferta en Doctorado.

Tabla 39. Personas tituladas en Educacion Superior en el Sector Creativo y Cultural en Biobio, La Araucania y
Los Rios entre 2010 y 2020 segun carrera

Biobio La Araucania Los Rios Total
Carreras Profesionales 4.940 1.232 623 6.795
Arquitectura 1.543 281 323 2.147
Artes y Licenciatura en Artes 237 200 194 631
Comunicacion Audiovisual 603 78 681
Disefio 211 18 229
Disefio de Ambientes 145 145
Disefio de Vestuario 89 89
Disefio Grafico 941 321 84 1.346
Disefo Industrial 474 99 573
Ingenieria en Sonido 77 9 22 108
Pedagogia en Artes Visuales y Musica 351 71 422
Publicidad 358 66 424
Carreras Técnicas 1.143 353 18 1.514
Técnico en Dibujo Arquitectonico 253 49 302
Técnico en Dibujo Técnico e Industrial 252 252
Técnico en Disefio de Areas Verdes y Paisajismo 15 15
Técnico en Diseno Grafico 340 139 9 488
Técnico en Produccion Grafica y Multimedia 72 35 9 116
Técnico en Sonido 226 115 341
Doctorado 35 35
Doctorado en Arquitectura 35 35
Postitulo 34 22 16 72
Postitulo en Arte y Arquitectura 34 22 16 72
Total general 6.152 1.607 657 8.416

Fuente: Elaboracion propia en base a datos del Sistema de Informaciéon de Educacion Superior, MINEDUC.
*Nota: El detalle de todas las carreras se encuentra en anexos.
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A continuacién, se presenta el detalle de personas tituladas segun carrera a lo largo de los
anos en La Araucania. Esta informacidén permite identificar que ciertas carreras dejaron de
tener personas tituladas en la region en los ultimos anos, siendo estas Comunicacion
Audiovisual, Disefio, Ingenieria en Sonido, Pedagogia en Artes y Musica, Publicidad,
Técnico en Arquitectura, Técnico en Paisajismo, y la discontinuidad en diplomados
asociados a pedagogia principalmente.

Por el contrario, se aprecia la creacion de carreras durante el periodo de analisis, con
personas tituladas en Disefio Publicitario, TNS en Produccién Graficay TNS en Sonido, que

corresponden a carreras que comienzan a tener personas tituladas a partir de 2011.

Tabla 40. Personas tituladas en Educacién Superior en el Sector Creativo y Cultural en La Araucania entre

2010 y 2020 segun carrera

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Carreras Profesionales
Arquitectura

Licenciatura en Artes
Comunicacion Audiovisual
Disefio

Disefio de Vestuario
Disefio Gréafico

Disefio Industrial
Ingenieria en Sonido

Pedagogia en Artes y Musica

Programa Especial de Titulacién Pedagogia Media en Artes
Visuales

Publicidad

Carreras Técnicas

Técnico en Arquitectura

Técnico en Paisajismo

Técnico en Disefio Publicitario
Técnico en Produccion Gréafica
Técnico en Sonido

Postitulo

Diplomado en Didéactica Artes Visuales
Diplomado en Interpretacion Musical

Total general

151
28
34
17
10
9
27
7

10

17

12

1

1

179

118
26
16
3

5

24

1
153

112
26
24

18

17
14

142

127

40
16
7
2
3
39
11

34

1

12

10

161

156

49
22
18
;
8
38
9

1

25

1

12

181

134

20

152

86

28
16

27

31

18

117

125

28
16

38
18

16

50

18

18

175

81
7
21

42

129

85 57
16 13
3 19
15 9
27 14
4 2
20

57 17
19 4
8 5
30 8
2

2

144 74

Fuente: Elaboracién propia en base a datos del Sistema de Informacion de Educacion Superior, MINEDUC.
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6.1. La internacionalizacion de las industrias creativas segun
datos cuantitativos

En primer lugar, es importante senalar que la disponibilidad de datos respecto a las
industrias creativas es escaza y mas aun si se trata de explorar informacion referente a las
oportunidades de internacionalizacion del sector. Tal como se menciona en el apartado 2
de Caracterizacién Cuantitativa del sector Creativo y Cultural de La Araucania, segun los
registros del Sl las ventas del sector disminuyeron en un 7,6% al comparar los afios 2019
y 2020, debido a una paralizacion de las actividades producto del inicio de la pandemia.
Pero el mismo afio destacd un incremento de 1.261,1% en las ventas de las actividades
relacionadas con Medios Informéticos, tales como actividades de programacion y disefio
web. Previo al 2020, dicha area de la economia creativa se mantenia como una de las areas
con menos ventas, pero el ultimo afo del cual se tiene registros se posicioné como la tercera
mas importante del sector en la region.

También, destaca que en el dltimo afio comercial se incrementaron las ventas de las areas
Educacion e Investigacion Cultural (104,8%), Editorial (95,6%), Patrimonio (60,5%),
Transversal (50,2%), Artes Visuales (16%), y Masica y Radio (9,7%), pero ninguna de ellas
en la proporcion de los Medios Informaticos, que ademas pasé a ser este ultimo afno una
de las &reas mas importantes.

Grafico 17. Ventas anuales en UF del sector creativo y cultural declaradas ante el Servicio de Impuestos
Internos de La Araucania por area, 2019-2020
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Fuente: Elaboracion propia conforme al Sll.
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Para conocer las caracteristicas del comercio exterior generado por el sector creativo y
cultural, se utilizaron los registros administrativos publicados por el Servicio Nacional de
Aduanas referentes a las exportaciones por producto desde el territorio nacional. Luego,
con el fin de filtrar aquellos productos relacionados con las Industrias Creativas, se utilizé
la seleccién de productos llevada a cabo por el Consejo Nacional de la Cultura y las Artes
en el informe mencionado en el apartado anterior: “Mapeo de las Industrias Creativas en
Chile: Caracterizacion y dimensionamiento™. Bajo dicha consideracion, es posible sefalar
que las exportaciones de las Industrias Creativas de La Araucania en 2019 alcanzaron un
monto de USD$616.735, lo cual corresponde sélo a un 0,1% del total de las exportaciones
de la regidn. En 2020, al incrementarse las exportaciones totales del territorio regional en
un 11,3%, aquellas provenientes de las Industrias Creativas disminuyeron un 86,4%,
alcanzando una suma de USD$83.846. En el transcurso del 2021, hasta octubre, las
exportaciones registradas del sector creativo y cultural en la region representan un 71,8%
de lo exportado en el afo anterior, alcanzando USD$60.211. Esto refleja el pequefio peso
del sector en relacion con la suma de todo lo que exporta la regién.

Grafico 18. Monto total FOB en délares sefialado en la Declaracion de Salida Legalizada de las exportaciones
referentes al sector Industrias Creativas de La Araucania, 2019-2021
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Fuente: Elaboracion propia conforme al Servicio Nacional de Aduanas.

Ahora bien, al desagregar las exportaciones del sector por area, se constata que la
Artesania, junto a las areas correspondientes a la Editorial, la Fotografia y el Patrimonio
son las Unicas presentes en los registros del Servicio Nacional de Aduanas. Asi, en el
grafico a continuacion, es posible observar que la Artesania es la unica area que ha
exportado durante los Ultimos tres afios, siendo también la principal. Mientras que, la
Editorial presenta exportaciones s6lo en 2019, al igual que el Patrimonio. En tanto, la
Fotografia sélo registra exportaciones en 2020.

8 CNCA (2014) Mapeo de las Industrias Creativas en Chile: Caracterizacion y dimensionamiento
https://www.cultura.gob.cl/wp-content/uploads/2014/01/mapeo_industrias_creativas.pdf
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Grafico 19. Monto total FOB en délares sefialado en la Declaracion de Salida Legalizada de las exportaciones
referentes al sector Industrias Creativas de La Araucania, por area, 2019-2021

$531.774
$525.000

$450.000
$375.000
$300.000
$225.000

$150.000

$77.564 $82.670
$75.000 $60.211

$6.282 $2.291
$0

Artesania Editorial Fotografia Patrimonio
2019 =2020 =2021

Fuente: Elaboracion propia conforme al Servicio Nacional de Aduanas

Al analizar las cifras por producto, es posible sefnalar que las exportaciones ligadas a la
Artesania se incrementaron sustancialmente en 2019 por una mayor comercializacion de
lana esquilada sucia, la cual registr6 USD$436.366, un 70,8% del total exportado por el
sector creativo y cultural en el afio. Si bien, dicho producto no se relaciona directamente
con actividades creativas, el CNCA lo incluye en su seleccion de productos por ser
un insumo para la creacion de la Artesania. Lo mismo ocurre con las maquinas y
aparatos para la fabricacion o acabado del fieltro o tela sin tejer en 2021. Asi como también
ocurre con las partes y accesorios de camaras fotograficas exportadas en 2020.

Asi, es posible dar cuenta que, desde 2019 hasta octubre del 2021, s6lo han sido 8 los
productos ligados a las Industrias Creativas exportados desde la regién que se encuentran
en los registros del Servicio Nacional de Aduanas. Por lo tanto, si hay mas productos
que han sido exportados, estos no se registran desde la region.
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Tabla 41. Monto total FOB en doblares sefialado en la Declaracion de Salida Legalizada de las exportaciones
referentes al sector Industrias Creativas de La Araucania, por areay por producto 2019-2021

2019 2020 2021
Artesania $ 531.774 | $ 77.564 | $ 60.211
Lana esquilada sucia $ 436.366 | $ 55.190

Los demas marqueterias y taraceas; cofrecillos y
estuches para joyeria u orfebreria y manufacturas
similares, de madera; estatuillas y demas objetos de| $ 9.214 $ 2.556
adorno, de madera; articulos de mobiliario, de madera,
no comprendidos en el Capitulo 95

Los demas tejidos de punto: De Fibra sintética crudos o 3 74.914| $ 22374 § 55.624
blanqueados ) ) )
Los demas tejidos de punto: De fibra sintética tefiidos | $ 11.280

Maquinas y aparatos para la fabricacion o acabado del
fieltro o tela sin tejer, en pieza o con forma, incluidas las 3
maquinas y aparatos para la fabricacion de sombreros
de fieltro; hormas de sombrereria

Editorial $ 82.670
De literatura infantil $ 82.670
Fotografia $ 6.282

2.031

Partes y accesorios de camaras fotograficas $ 6.282

Patrimonio $ 2.291

Colecciones y especimenes para colecciones de
zoologia, botanica, mineralogia o anatomia, o de| $ 2.291
interés histdrico, étnico o numismatico

Total $ 616.735 | $ 83.846 | $ 60.211

Fuente: Elaboracion propia conforme al Servicio Nacional de Aduanas

Al explorar los datos disponibles del Servicio Nacional de Aduanas, también es posible
identificar los servicios que se exportan desde Chile segun aduana de tramitacién, pero
ninguna de ellas corresponde a La Araucania, no existiendo informacion al respecto desde
la regién. Por lo tanto, a continuacion, se indicaran las cifras de exportacién de servicios
teniendo en cuenta todas las exportaciones nacionales®.

Asi, es posible visualizar en la siguiente tabla que, los tres principales servicios relacionados
con las industrias creativas que ha exportado Chile entre enero y octubre del 2021 hacen
relacion a los Medios Informaticos. En primer lugar, se encuentran los Servicios de disefo
de software original, luego aquellos relacionados al disefio y desarrollo de aplicaciones de
tecnologias de informacion, y asesoria en tecnologias de la informacion. Luego de los
Medios Informaticos destacan servicios relacionados con el area Audiovisual,
especialmente cine, asi como también la Publicidad.

4 Para mas informacion respecto a los servicios exportados por el pais, visitar el Dashboard de Exportacion de
Servicios Transfronterizos Calificados por Aduanas: https://www.aduana.cl/dashboard-exportacion-de-
servicios-transfronterizos-calificados-por-aduanas/aduana/2020-11-05/150047.html
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Tabla 42. Principales exportaciones chilenas de servicios en Monto FOB (US$), entre enero y octubre del
2021.

Sevioos g rop 059)

Servicios de disefo de software original $ 39.387.570
Servicios de disefio y desarrollo de aplicaciones de tecnologias de informacion $ 37.224.311

Servicios de asesoria en tecnologias de la informacion $ 36.980.795
Serwmog de filmacion de peliculas cinematograficas para promocion o publicidad $  10.972.649
(comerciales)

Servicios de filmacién de peliculas para su proyeccion en salas de cine y television $ 10.936.272
Servicio completo de publicidad $ 10.810.933
Disefio y creacion publicitaria, desarrollo conceptual y planificacion publicitaria $ 6.112.115
Servicios de postproduccion de peliculas cinematograficas y cintas de video $ 3.325.093
Servicios de asesoria en estrategia comunicacional y publicidad (marketing) $ 3.110.887
Servicios de suministros de aplicaciones computacionales en linea, via internet (ASP) $ 2.692.149

Fuente: Elaboracion propia conforme al Servicio Nacional de Aduanas.

Por lo tanto, segun la informacion disponible, los Medios Informaticos destacan como la
principal area con oportunidades de internacionalizacion que, ademas, con las ultimas
tendencias y transformacion tecnolbgica, pareciera ser que esta area también cuenta con
un mayor potencial de desarrollo.

6.2. La internacionalizacion de las industrias creativas segun
percepciones de actores clave

Para llevar a cabo el presente analisis se realizaron 10 entrevistas a actores publicos,
privados y académicos vinculados al sector de industrias creativas durante los meses de
septiembre y octubre de 2021. El levantamiento de informacion tuvo como propdésito
identificar las percepciones de estos representantes respecto al desarrollo de las industrias
creativas y las oportunidades de internacionalizacion de éstas considerando las Fortalezas,
Debilidades, Oportunidades y Requerimientos que posee el sector a nivel regional.

Fuentes de informacion
En la siguiente tabla se sefialan las personas entrevistadas y la institucion de pertenencia.

Eduardo Gonzalez Director ProChile Region de La Araucania

Cristian Campomanes Incubadora de Negocios, INCUBATEC UFRO

Gonzalo Aguilar Centro para la Revolucién Tecnolégica en Industrias Creativas
Rodrigo Garrido Director Campus Pucén, Universidad de La Frontera

Felipe Mujica Gerente ChileCreativo

Ingrid Cid Encargada regional programa turismo rural, INDAP.

Felipe Mellado Coordinador Centro de Negocios SERCOTEC, Temuco
Andrés Huequelef Coordinador Centro de Negocios SERCOTEC, Inakeyu

Paula Larrain Ejecutiva regional de competitividad CORFO Araucania
Isidora Cabezén Coordinadora Economia Creativa, CORFO.
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Las entrevistas realizadas fueron disefadas considerando cuatro aspectos principales. En
primer lugar, se realizaron consultas a los representantes de las instituciones entrevistadas
respecto a la situacion actual en industrias creativas y cdmo estas abordan, aportan y/o
fomentan este sector a través de instrumentos, proyectos y acompafiamiento, entre otros.
Como segundo aspecto, se consultdé respecto a facilitadores para el escalamiento e
internacionalizacion de las industrias creativas regionales con énfasis en las principales
fortalezas y oportunidades del sector creativo y cultural de La Araucania, identificando
aquellas areas con mayor desarrollo regional y proyeccion internacional. En tercer lugar, se
realizaron consultas orientadas a identificar aquellos factores obstaculizadores para el
escalamiento e internacionalizacion de las industrias creativas describiendo aquellas
brechas y debilidades del sector, catalogando aquellas que debieran abordarse con mayor
prioridad. Finalmente, como cuarto aspecto se consulté respecto a actores relevantes y
experiencias relacionadas a la internacionalizacién de industrias creativas con origen
regional caracterizando a aquellas instituciones publicas, representantes y expertos
relacionados al sector.

Antes de conocer los resultados, es relevante sefialar que existen instituciones relacionadas
a los procesos de exportacidon de las industrias creativas en Chile:

e CHILESERVICIOS: Corresponde a una plataforma electrénica dispuesta por el
Comité Publico Privado de Exportacién de Servicios, la cual contiene toda la
informacién referente a la exportacion de servicios, los mecanismos de apoyo y
promocion, asi como las acciones que se estan impulsando desde el Estado para
facilitar las exportaciones de este importante sector econdmico. Dentro de los
insumos que entrega esta plataforma destaca el Kit Exportador, el cual corresponde
a una serie de documentos y publicaciones que facilitaran y mejoraran los procesos
de exportacion de servicios creativos.

e PROCHILE: Institucion perteneciente al Ministerio de Relaciones Exteriores

encargada de la promocion de la oferta exportable de bienes y servicios chilenos, y
de contribuir a la difusion de la inversidon extranjera y al fomento del turismo.
Se encarga de la generacion de informacién de mercado que permita orientar a los
exportadores, de promover el posicionamiento de las marcas chilenas en el
extranjero, de entregar herramientas para el desarrollo de las capacidades de los
exportadores y de posibilitar su participacion en instancias internacionales. Cuenta
también con 15 direcciones regionales, que brindan apoyo a las distintas empresas
y creadores que se encuentran distribuidos a lo largo del pais. ProChile cuenta con
una Unidad de Industrias Creativas, que vela por el desarrollo de diferentes sectores
relacionados a este sector.

o DIRECCION DE ASUNTOS CULTURALES (DIRAC): La Direccion de Asuntos
Culturales del Ministerio de Relaciones Exteriores es responsable de difundir,
promover y potenciar la actividad artistico cultural de Chile en el exterior de acuerdo
con los lineamientos de Politica Exterior de Gobierno, para asegurar la presencia y
la insercién de Chile en los principales circuitos culturales a nivel global, tales como
certamenes, festivales, bienales, ferias, entre otros. De esta manera, se pone en
valor la Cultura como expresion de nuestra identidad nacional, desarrollando un
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programa orientado a la difusién, circulacién e insercién internacional de las
diferentes creaciones artisticas en las siguientes areas: Musica, Cine y Audiovisual,
Literatura, Patrimonio, Artes Visuales, Disefio, Arquitectura, Artes Escénicas (Teatro
y Danza) y Artesania.

o SUBSECRETARIA DE RELACIONES ECONOMICAS INTERNACIONALES
(SUBREI): Entidad publica dependiente del Ministerio de Relaciones Exteriores, que
tiene como fin ejecutar y coordinar la politica de Gobierno en materia de Relaciones
Econdmicas Internacionales. Los esfuerzos de esta institucion estan orientados en
contribuir al desarrollo econémico del pais mediante el disefio y ejecucion de
politicas orientadas a dirigir y fortalecer las relaciones econdémicas internacionales
con el fin de consolidar la insercién de Chile en el mundo, a través de la negociacion,
administracion e implementacion de acuerdos econdmicos internacionales; y la
activa participacion de Chile en los foros y organismos internacionales que
configuran las reglas del comercio internacional; promoviendo que los beneficios y
oportunidades del libre comercio sean mas inclusivos y favorezcan el bienestar para
todos los habitantes del pais.

Resultados

A continuacion, se presenta un esquema el cual sintetiza los resultados generales obtenidos
en la realizacion del diagnoéstico del estado actual del sector creativo respecto a sus
fortalezas y debilidades, asi como las oportunidades que se reportaron pensando la
internacionalizacion del sector.

Esquema 2. Sintesis percepciones de internacionalizacion de las industrias creativas regional

INTERNACIONALIZACION DE LAS INDUSTRIAS CREATIVAS EN LA REGION DE LA
ARAUCANIA

Patrimonio Natural /
Atraccion de capital humano

Baja alineacion con las
tendencias de mercados
extranjeros

Centro para la Revolucion
Tecnoldgica en Industrias
Creativas

Identidad Cultural
ancestral

Falta de encadenamiento
productivo

Gran cantidad de masa critica
en ciertas areas del sector

Posibilidad de desarrollo
conjunto con sectores
tradicionales

Falta de apoyo para gestionar
la internacionalizacion

Baja Formalizacion

Migracion de capital humano
especializado en IC a la region
de La Araucania

Fuente: Elaboracion propia
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1. Fortalezas relacionadas a la internacionalizacion de las Industrias Creativas
Regionales

Una de las principales fortalezas con las que cuenta la region de La Araucania esta
relacionada a las caracteristicas geograficas y grandes atractivos naturales. En esta linea
existen dos dimensiones relevantes a considerar, por una parte, los atractivos naturales y
turisticos de la region han fomentado la atraccion de empresas y capital humano
especializado relacionado a las industrias creativas, incentivados por busqueda de una
mejor calidad de vida, lo anterior fuertemente estimulado por la pandemia de COVID. Una
segunda dimension corresponde a la potencialidad que los paisajes de la region tienen
pensando en industrias como la generacion de contenido audiovisual, tanto en el
componente de mercadotecnia como en el area cinematografica y de generacion de
contenido fotogréfico.

Junto a lo anterior y como segunda fortaleza ligada al desarrollo creativo y cultural con
origen regional y prospeccién internacional surge la identidad indigena, particularmente
ligada al pueblo Mapuche que caracteriza a la regién de La Araucania y la diferencia con
otras localidades del pais, ya que el componente histérico y cultural genera una
particularidad y permite agregar valor, o que hace relevante generar creaciones con estas
caracteristicas. Lo anterior es sumamente destacable en cuanto a la exportacion de
productos y servicios ya que permite agregar un valor cultural y un relato, lo que también
genera diferenciacién con desarrollo provenientes de otras localidades. En este sentido, es
importante destacar los esfuerzos realizados por la Confederacién Econémica Mapuche y
ProChile a través de la creacion del “Sello Mapuche” que permite otorgar un estandar de
calidad a productos asociados al origen étnico de un pueblo originario, hecho de forma
amigable con el medio ambiente, que garantiza la calidad de un producto 100% Mapuche
y que impulsa la exportaciébn con reconocimiento en la cultura indigena. Hoy el “Sello
Mapuche” respalda diferentes emprendimientos donde destaca la Asociacion Indigena
Wallontu Witral, un grupo de textileras mapuche que exportan y han presentado sus
productos en Estados Unidos.

Se reporta una tercera fortaleza relacionada con una gran masa critica de creadores
principalmente en los sectores més tradicionales de las industrias creativas como lo es el
sector artesania. En él se reporta una gran conformacion de desarrolladores en disciplinas
como la orfebreria, textiles y telares, trabajos en madera, entre otros, que pudiesen ser
escalados a mercados internacionales con modelos de oferta conjunta.

2. Oportunidades relacionadas a la internacionalizacion de las Industrias
Creativas Regionales

Una de las principales oportunidades que posee La Araucania en temas de
internacionalizacion, esta relacionada a la creacion del Centro para la Revolucion
Tecnoldgica en Industrias Creativas, proyecto liderado por la Fundacion para la Revolucion
Tecno Creativa, para desarrollar estrategias e infraestructura especializada de vanguardia,
dedicada a acercar la investigacion, desarrollo e innovacion tecnoldgica a iniciativas del
sector creativo, propiciando que estas iniciativas y proyectos impacten, diversifiquen y
fomenten la matriz productiva nacional y la internacionalizacidn de éstas. La principal mision
de este centro es acercar el desarrollo tecnolégico a proyectos y emprendedores creativos
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apoyandolos en diferentes etapas de su integracion con nuevas tecnologias y validacion en
el mercado. A nivel regional el Centro Para la Revolucion Tecnologica en Industrias
Creativas contara con un nodo ubicado en el Centro de Innovacion Parque tecnolégico de
la Universidad de La Frontera, siendo La Araucania la Unica region, aparte de la
Metropolitana, que contard con infraestructura orientada a activar la demanda por
innovacién, creacion de nuevos productos o servicios de alto valor y potencial de mercado
y transferencia tecnoldgica e internacionalizacién provenientes del sector creativo.

Una segunda oportunidad detectada, refiere a la posibilidad de incrementar el desarrollo de
la linea base de los creadores apalancados desde las industrias tradicionales como el
turismo y los agro alimentos. Esta oportunidad tiene su base en que la regién de La
Araucania cuenta con una industria turistica y agroalimentaria con un gran desarrollo, lo
que puede generar oportunidades para las industrias creativas como un complemento el
cual sea demandado por parte de estos sectores tradicionales, y que con esto potencie a
su vez el desarrollo de expresiones de las industrias creativas ligadas a la generacion de
contenido audiovisual, la publicidad y el disefio gréafico. Esta sinergia con actores de
industrias tradicionales de mayor tamafio puede generar condiciones habilitantes para la
mejora de empresas y emprendedores del sector creativo, los cuales puedan desarrollarse,
profesionalizarse y mejorar, pensando en establecer una linea base de mayores
capacidades, las que posteriormente puedan ser ofrecidas hacia clientes potenciales en el
extranjero.

Una tercera oportunidad identificada, es la migracién de capital humano avanzado y el
aumento de la penetracion del trabajo a distancia, potenciado en el marco de la pandemia.
En este sentido, el sector con mayor crecimiento poblacional es el de la cuenca del lago
Villarrica, particularmente la comuna de Pucdn, que actualmente ha recibido a gran cantidad
de actores relevantes perteneciente mayoritariamente al area audiovisual y desarrolladores
de contenidos digitales tales como videojuegos, ilustraciones y animacién digital. Si bien
este proceso de migracion a localidades con mejor calidad de vida ocurre previo a la
pandemia, se vio acelerado a partir del afio 2020 debido al confinamiento de la poblacion y
a la obligacién de realizar funciones laborales de manera remota.

3. Brechas relacionadas a la internacionalizacion de las Industrias Creativas
Regionales

Se visualiza una ausencia de linea base respecto al conocimiento e informacion que permita
la fluidez y el éxito en los procesos de exportacion de bienes y servicios provenientes del
sector creativo. Debido a esto, se hace necesario dar a conocer la importancia de la
formalizacién y competitividad de estas industrias, identificando y cuantificando el impacto
que estas acciones generarian a futuro, implicando a los empresarios creativos a llevar a
cabo la exportacién de sus productos o servicios con previo conocimiento de cdmo se
despliega este proceso, qué condiciones se deben tener para realizarlo de forma exitosa
evitando la mayor cantidad de errores, y estudiar los mejores destinos para las
exportaciones. Esto permitiria disminuir el riesgo asociado a procesos de exportacion, ya
que previamente se debe visualizar la clasificacién del producto, analizar el mercado o
demanda, analizar los requisitos impuestos por el pais de destino, entre otros factores.
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Por otra parte, es relevante mencionar la presencia de actores del sector creativo y cultural
sin formalizacion de actividades, situacion que obstaculiza el apoyo para éstos y genera
una barrera para el crecimiento e internacionalizacién del sector. La informalidad dificulta la
generacién de datos y estadisticas que permitan focalizar los esfuerzos y la toma de
decisiones. Junto a lo anterior, es importante destacar que una de las principales
caracteristicas reiteradas en un gran numero de empresas relacionadas al sector creativo
y cultural, es el hecho de que son de caracter unipersonal, lo que limita el crecimiento debido
a la ausencia de capital humano dedicado a gestionar acciones de internacionalizacion.
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07. Recomendaciones para el
desarrollo del Sector Creativo e
Industrias Creativas

en La Araucania
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7.1. Recomendaciones sobre la construccién de redes y capital
social para el desarrollo de las industrias creativas en La
Araucania

7.1.1 IMPULSAR PROCESOS DE CONSTRUCCION IDENTITARIA DEL SECTOR
CREATIVO REGIONAL: Parte de las ensefianzas que dejaron las actividades
participativas en el marco del presente proyecto, correspondieron a que en La Araucania
existen capacidades del sector creativo expresadas en: a) exponentes del sector creativo
(creadoras y creadores), b) sector publico relacionado al sector, c) actores del sector
académico relacionados al sector creativo y d) determinadas organizaciones de la
sociedad civil conformadas en asociaciones y cooperativas pertenecientes al sector
creativo y cultural. Sin embargo, dichos actores no han estado conectados para generar
procesos tendientes al fortalecimiento del sector creativo regional. Por ende, se sugiere
impulsar procesos que permitan a los actores visibilizarse como integrantes de este sector,
incorporar una vision de conjunto, donde se identifiquen fortalezas y desafios compartidos
que sea posible asumir de manera coordinada. Parte de las siguientes recomendaciones
se orientan a este aspecto:

7.1.1.1 Desarrollo de actividades de difusion en industrias creativas: Las acciones que
pueden facilitar una vision de conjunto, refieren a la creacion de hitos tales como
encuentros, charlas y semanarios donde se aborden tematicas relevantes para el
desarrollo del sector. Este tipo de eventos pueden orientarse como focos
transversales y no orientados solamente a una disciplina y expresion creativa en
especifica, relevando casos y experiencias exitosas en el sector, con participacion
de exponentes nacionales, instituciones publicas, de apoyo, etc. En suma, generar
un lenguaje comun, espacios de encuentro, coordinacion, vision compartida,
establecer las bases de una identidad marcada por su condicidn territorial.

Sumado a ello, se recomienda que todo tipo de actividades se realice con paridad
de género, ya que en la region un 70,4% de las personas que pertenecen al sector
creativo y cultural son hombres, mientras que so6lo 29,6% son mujeres, lo cual
demuestra una suerte de masculinizacidén del sector.

7.1.1.2 Generacion de una plataforma que permita identificar a los actores del sector
creativo: El presente proyecto contemplé la realizacion de un mapeo de actores de
las industrias creativas. Se recomienda que un paso inmediato en este ambito es
disponer de estos datos en una plataforma web que facilite el contacto e interaccién
entre estos actores, generando comunidades y facilitando la interaccion entre
actores complementarios. Ademas de ello, es posible generar capsulas
informativas, repositorios de documentos e informacion que facilite el desarrollo del
sector.

7.1.1.3 Articulacion territorial del sector creativo: Existe una extendida ausencia de
informacién de las unidades de cultura municipal en el marco del presente
proyecto, ya que sélo 4 de 32 municipios enviaron respuestas a la informacion
solicitada. Independiente de que las razones se deban a falta de informacion o el
nulo interés en el proceso de mapeo, en ambos casos es posible generar iniciativas
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para mejorar esta relacion. La articulacion de los distintos agentes, ya sean
personas naturales o juridicas, es de suma relevancia para la promocién del sector
y la generacion de redes virtuosas de cooperacion. Junto a lo anterior, se
recomienda establecer protocolos de homologacion y calidad en la conformacion
de los datos generados, con el objetivo de evitar ausencias, caducidad,
desactualizaciones, duplicas o incertezas, a fin de hacer mas eficiente la
comunicacion o articulacion de los agentes de la industria creativa. Esto adquiere
particular relevancia, ya que la data proporcionada por las distintas fuentes
confunde o mezcla registros de las areas de Turismo, Gastronomia y Cosmeética,
las cuales, si bien poseen componentes semejantes a las de las industrias creativas,
asi como espacios de desarrollo, sus objetivos y percepciones de productores y
consumidores difieren.

7.1.1.4 Aprovechar los actuales focos de interés para el publico regional (audiencias):
Parte de las acciones de difusion del sector creativo y cultural de La Araucania, es
considerar los eventos que concitan mayor adherencia en la audiencia regional.
Esto, con la finalidad desplegar acciones conjuntas de difusion, crear espacios
compartidos virtuosos y acciones que permitan conectar estas audiencias con otras
expresiones creativas de La Araucania. En base a ello, segin el nimero de
asistentes, La Araucania fue la quinta region con mas funciones de espectaculos
de artes escénicas en el pais, con 617 funciones donde la mayor proporcion estuvo
en la danza regional y/o folclérica, seguida del teatro adulto. Respecto a las
funciones de espectaculos musicales, La Araucania fue la cuarta region con mas
espectaculos en 2019, con 322 conciertos, siendo su mayoria de musica popular y
luego de musica docta. Sin embargo, considerando el pago de entradas, el teatro
adulto es aquel que tuvo mas asistentes mediante esta modalidad seguido de la
danza moderna y/o contemporanea y el ballet.

7.1.1.5 Propender a fortalecer aspectos laborales en el sector creativo: Promover la
formalizacion de las relaciones de dependencias de los trabajadores de la industria
creativa, a fin de hacer de este un sector con mayor atractivo en la captacion de
recursos y talentos para su desarrollo, con el objetivo de consolidar trayectorias
laborales y horizontes de realizacion de los agentes involucrados. Esto implica la
diferenciacion entre el responsable del equipo de trabajo y esas personas que
prestan servicios; es decir, a través de contrato de trabajo, ya sea comun o el
contrato especial para los trabajadores de artes y espectaculos contenido en la Ley
N° 19.889, o la acreditacion de los servicios mediante boleta de honorarios. Para
esto, se recomienda seguir las indicaciones del Ministerio de las Culturas, las Artes
y el Patrimonio sobre la contratacion de trabajadores de las artes y el espectaculo.
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7.2 Recomendaciones en formacién y capacitacion para las
industrias creativas en La Araucania

7.2.1 Generar una oferta de conocimientos transversales y especificas para
el sector creativo y cultural: En las actividades de participacién como talleres
y entrevistas se identificaron varios requerimientos en las siguientes grandes etapas

del quehacer creativo y cultural:

AMBITO

DEFINICION

REQUERIMIENTOS EN
FORMACION Y
CAPACITACION

Fase creativa

Hace referencia a los apoyos tanto capitales como de traspaso
de conocimientos necesarios para la creacion, reproduccion o
perfeccionamiento necesarios para llevar el desarrollo de la
actividad creativa.

-Charlas coherentes a las
experiencias sobre creacion
artistica, creativa y cultural
-Talleres sobre dominio
cultural y aspectos derivados
de la discusién sobre
“apropiacion cultural”.

Inversion y
produccién

Recursos necesarios para la puesta en marcha como actividad
comercial de los elementos creados o distribuidos en la
actividad creativa desarrollada.

-Talleres sobre fuentes de
financiamiento relacionados a
instrumentos del sector
creativo y cultural

-Talleres sobre construccion
de perfiles de proyectos
creativos y culturales.
-Talleres sobre postulacion a
fondos nacionales e
internacionales de fomento al
sector creativo y cultural

Difusion y
comunicacion

Son todos los elementos necesarios para la puesta en valor de
la actividad desarrollada, asi como los recursos necesarios
para la comunicacién de los mensajes, motivos e intereses que
estos promueven. Comprenden también los recursos tanto
financieros como técnicos que ayuden a la difusién de la
actividad creativa desarrollada.

-Gestion de redes sociales en
Internet para la difusion y
gestion de las actividades
creativas.

-Talleres de difusion
(estudiantes)

Comercializacion y
escalamiento

Son los recursos necesarios para la formalizacién, promocién y
posicionamiento de la actividad creativa desarrollada, a fin de
darle posibilidad de ensanchar su espacio de desarrollo y
posicionar en nuevos circuitos y mercados, donde puedan
competir, adquirir valor y potencialmente, aproximarse a
nuevos consumidores/publicos o socios.

-Modelos de negocios
focalizados en el sector
creativo.

-Empaquetamiento de
productos creativos, artisticos
y culturales

FASE CREATIVA

= Charlas inspiradores experienciales: La falta de apoyo y orientacién es un
problema destacado por diferentes actores. En este sentido, la propuesta de
realizacion de charlas inspiradoras experienciales surge como una manera de crear
comunidad en relacién con las actividades abordadas por estos actores, pudiendo
apoyarse e identificarse con otras personas que se hayan enfrentado a los mismos
problemas y asi contar con nuevas herramientas para afrontar problematicas que
vayan surgiendo en el camino y que ya fueron resueltas por otras personas, como
una especie de identificacién de buenas practicas. Este elemento se presenta en la
fase creativa del proyecto. Sin embargo, es posible comentar que este tipo de
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intercambio de buenas practicas es relevante durante todo el proceso de formacion
y fortalecimiento de los actores vinculados al mundo creativo y cultural.

= Talleres dominio cultural/apropiacion cultural: Uno de los elementos que
preocupa a los actores sectoriales es la delgada linea entre la pertinencia cultural
de la industria creativa frente a la cultura regional y, en especial la cultura mapuche
y, por otro lado, una posible apropiacion cultural a nivel sectorial entre quienes no
tienen una vinculacién con la cultura mapuche o la mal utilizan. De esta forma, son
distintos los actores que manifiestan la necesidad de contar con talleres de
profundizacion de conocimientos relacionados a la cultura mapuche v,
especialmente, de dominio cultural para evitar la apropiacidén de ciertos aspectos
de esta cultura de manera descontextualizada o irrespetuosa. Segun el relato de
los actores, esto se da a toda escala del proceso, como por ejemplo en el nombre
de los productos, utilizacién de imagen y la difusidn de los servicios.

FASE DE INVERSION Y PRODUCCION

= Talleres sobre postulacion a fondos existentes: La formulacién de proyectos
surge como otra dificultad durante el proceso de desarrollo de los actores
vinculados al mundo creativo y cultural. De manera general, se reconoce una falta
de orientacion por parte de las instituciones que generan fondos de apoyo a la hora
de armar proyectos concursables, debiendo enfrentarse a estos procesos de
manera individual cuando, desde la perspectiva de los actores consultados, deberia
existir una red de creadores culturales y expertos en formulacién de proyectos que
puedan apoyar y orientar en estos procesos que, muchas veces, al ser vistos como
engorrosos, o frente al desconocimiento de las evaluaciones que se realizan,
desincentivan a aquellas personas con menos herramientas para postular.

= Talleres sobre construccion de perfiles de proyectos creativos: Como un
aspecto estrechamente relacionado al punto anterior, se reconoce la necesidad de
disponer de capacitaciones sobre la construccion de perfiles de proyectos
creativos que cuenten con objetivos y planes de trabajo pertinentes entre siy con
el contexto en el que se ejecutan dichos proyectos. De esta forma, existiria también
una preparacion previa para la postulacion a fondos concursables y otras fuentes
de financiamiento, mejorando las posibilidades de adjudicacion.

= Talleres sobre fuentes de financiamiento: Un tercer punto identificado como
requerimiento en el area de formacion y capacitacion para la fase de inversion y
produccion es la disponibilidad y acceso a fuentes de financiamiento. En primer
lugar, se reconoce entre los actores consultados el desconocimiento sobre las
fuentes de financiamiento publicas y privadas a las cuales se pueden acceder como
actores del sector creativo y cultural y, entre quienes las conocen, se mencionan
diferentes dificultades asociadas al desconocimiento de los criterios de exclusion,
las evaluaciones que se realizan y el llenado de formularios de postulacion. En este
sentido, se propone la realizacion de talleres de preparacion sobre fuentes de
financiamiento, que puedan orientar a los actores sobre aquellas buenas practicas
a considerar para la adjudicacion de determinados fondos y, en particular, cuales
son los mejores fondos o concursos a los que se pueden postular como actores
del sector creativo y cultural. Especialmente, se valora la realizacion de este tipo de
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instancias por actores del mismo sector que hayan enfrentado exitosamente estos
procesos.

FASE DE DIFUSION Y COMUNICACION

= Gestion de redes sociales: El manejo de redes sociales es un aspecto
mencionado de manera recurrente por actores del sector creativo y cultural en
términos de la necesidad de fortalecimiento. Siendo un requerimiento transversal
respecto a grupos etarios, se realizan solicitudes con relacién al mejoramiento de
la gestion de los servicios, fortalecer los procesos de comercializacion via redes
sociales y mejorar los ambitos de accion en términos de difusion, de acuerdo con
el publico y los objetivos que cada actor o proyecto puedan tener. Destacan en este
grupo de redes sociales Facebook e Instagram, siendo las mas utilizadas por los
actores consultados.

= Talleres para estudiantes (educacion basica): Desde la mirada de diferentes
actores participantes, existe una desvalorizacién de la cadena cultural y artistica a
nivel regional, viéndose como elementos decorativos sin entender el trasfondo de
dichas actividades desde su caracter profesionalizante. Entre quienes imparten
clases en la educaciéon basica o media, reconocen que existe poca oferta de
capacitacidon para docentes, a la vez que se ha visto una disminucién de horas de
sus asignaturas o fusidn con otras asignaturas. En este sentido, se plantea la
necesidad de fomentar los talleres para estudiantes, de manera tal de acercar la
cultura y las artes desde temprana edad, propiciando la creatividad y la innovacion
al inicio de sus trayectorias educativas.

FASE DE COMERCIALIZACION Y ESCALAMIENTO

= Modelos de negocios creativos: Reconociendo que los aspectos asociados a la

comercializacion y negocios no son inherentes a quienes se dedican como
creadores culturales y artisticos, estos actores reconocen la necesidad de
fortalecer sus conocimientos respecto al proceso de disefio y gestién de negocios
creativos que puedan funcionar de manera sostenible. Algunos de los elementos
que destacan para ser fortalecidos corresponden a:

- Ser emprendedor/a.

- Elaboracion de diagnosticos de necesidades.

- Formulacién de objetivos y planes de trabajo.

- Identificacion de la cadena productiva de las industrias creativas para la

articulacion y asociatividad con diferentes actores.

- Administracion y gestion de negocios.

- Posicionamiento de imagen (construccidon de imagen corporativa)

= Empaquetamiento de productos creativos y culturales: En la misma linea con lo
mencionado anteriormente, el empaquetamiento de los productos y servicios
creativos surge como una preocupacion entre los actores, ante la dificultad para
aumentar la escala de comercializacion de sus productos. De esta forma, se
requiere fortalecer conocimientos y capacidades que permitan hacer atractivo al
producto, ajustarlo a problematicas o necesidades de un publico objetivo, destacar
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cualidades y elaborar planes de trabajo asociados al posicionamiento de este
producto, servicio o marca.

ASPECTOS TRANSVERSALES

Finalmente, se reconocen cinco aspectos transversales que requieren ser fortalecidos
desde la mirada de los actores pertenecientes al sector creativo y cultural. Estos aspectos
pueden organizarse en dos lineas tematicas. En primer lugar, aquello referente a la gestion
del negocio o producto y, en segundo lugar, una linea relacionada de manera mas directa
con el fortalecimiento de competencias y conocimientos aplicados. Respecto a la primera
linea de aspectos transversales, es posible reconocer la necesidad de impartir:

= Talleres sobre formalizacion de empresas: Relacionado con aspectos
anteriormente mencionados, actores vinculados al sector creativo y cultural
demandan fortalecer conocimientos para mejorar la gestion de sus empresas, las
cuales en su mayoria se encuentran en una etapa temprana en términos del
desarrollo y formalizacion del negocio. Al respecto, se valora de manera positiva la
realizacion de talleres de negociacion, gestion y administracion de empresas,
formalizacion y el desafio asociado a la creacion de empleos desde microempresas.

= Talleres sobre propiedad intelectual y derechos de autor: Como un segundo
punto, los actores consultados manifiestan la necesidad de contar con mayores
herramientas asociadas a los procesos de propiedad intelectual y derechos de
autor como una manera de proteger las creaciones de cada persona conforme a lo
establecido por la Ley 17.336. Especificamente, se requieren capacitaciones en
relacion con la inscripcidon de la propiedad intelectual, asi como sobre sociedades
de derechos de autor. En el ambito de la patentes y propiedad intelectual, elemento
base de creacién y puesta en valor de la industria creativa, se debe promover la
inscripcion, registro y asociatividad de los creadores. Cada area de desarrollo
presenta distintos desafios, los cuales debe deben ser abordados desde su escala
y naturaleza. Ejemplo de esto son las necesidades que requieren los productos
informaticos en su formulacién, desarrollo y puesta en marcha, asi como la
promocion de patentes en el mundo editorial (ISBN). Otro de los sectores de mayor
desarrollo y ventas del sector creativo, son los relacionados con el area audiovisual,
fotografia y adyacentes, los cuales requieren vincularse de manera directa y
formalizada con gremios y asociaciones claves en la Regidn de la Araucania. Este
es uno de los objetivos que deben plantearse a la hora de pensar en la promocién
de la industria audiovisual. Algunas de estas organizaciones mencionadas son: API,
APCT, FILCOMISSION y Cinema Chile. Esta recomendacion busca la superacion
de las barreras que resultan de las dificultades en ambitos logisticos, donde es
necesario establecer una base de venta, distribucién y circulacion de programas,
productos, espectaculos o actividades locales, de modo de permitir la generacion
de canales de venta en la region.

La segunda linea de aspectos trasversales tiene relacion con los requerimientos de

capacitacion en aspectos mas concretos y aplicados a la gestién de los proyectos
creativos:
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Talleres sobre TIC: Entendido como un requerimiento que avanza de manera
acelerada, el uso de TIC a nivel usuario-intermedio es visto, desde la perspectiva
de los actores consultados, como un ambito que necesariamente debe ser
fortalecido para ajustarse a las nuevas tecnologias y necesidades provenientes de
aspectos normativos, desde los usuarios y desde el mercado. En este punto, se
mencionan aspectos tales como el fortalecimiento de competencias en ofimatica,
redes sociales y la utilizacién de portales web para la postulacién a fondos
concursables.

Formacion académica en ramas artisticas (certificacion): Como una manera de
avanzar hacia la profesionalizacion de determinadas areas creativas, actores
vinculados a las ramas artisticas del sector apuntan a la necesidad de contar con
certificaciones que, a la vez que permiten contar con un fortalecimiento o
actualizacion de conocimientos y habilidades, sirva como un elemento de
aseguramiento de la calidad del trabajo y servicios entregados hacia los usuarios y
usuarias. Se recomienda la promocién de certificaciones o distinciones que
permitan aprovechar las fortalezas que la regidon presenta, ya sea desde su
identidad indigena, paisaje e historia. Esfuerzos como los desarrollados por la
Confederacién Econdmica Mapuche y ProChile a través de la creacion del “Sello
Mapuche” que permite otorgar un estandar de calidad a productos asociados al
origen étnico de un pueblo originario, hecho de forma amigable con el medio
ambiente, que garantiza la calidad de un producto 100% Mapuche y que impulsa
la exportacion con reconocimiento en la cultura indigena. Hoy el “Sello Mapuche”
respalda diferentes emprendimientos donde destaca la Asociacién Indigena
Wallontu Witral, un grupo de textileras mapuche que exportan y han presentado
sus productos en Estados Unidos.

Idioma inglés: Finalmente, el idioma inglés es visto como un elemento en el cual
los actores deben capacitarse, considerando alun mas los nuevos escenarios de
intercambio de experiencias, el aumento en el uso de las redes sociales en un
mundo globalizado y los desafios para elevar la escala de posicionamiento e
internacionalizar los servicios y productos, especialmente en negocios en etapas
mas avanzadas. Respecto al dominio del idioma inglés, se sugiere la preparacion
minima en niveles basicos, pero aplicada a las industrias creativas y culturales.
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7.3.1

Recomendaciones en internacionalizacion para las
industrias creativas en La Araucania

GENERACION DE OFERTA DE VALOR PARA MERCADOS

INTERNACIONALES: Esta recomendacion es de orden general y transversal a
los distintos sectores de las industrias creativas, debido a la necesidad de impulsar
estudios sobre demanda exterior de productos y servicios asociada a las industrias
creativas. En este proceso resulta relevante el quehacer de PROCHILE, puesto que
al igual que para otros sectores de la economia, es necesario disponer de estudios
acotados por paises y/o zonas geograficas respecto a sus requerimientos y
tendencias en disefio, decoracion, arte, publicidad, entre otros, que puedan orientar
la oferta local. En esta linea es fundamental repensar los modelos de negocio en
ciertos sectores de la oferta regional de industrias creativas, buscando los ajustes
necesarios para generar una oferta de valor amplia y diferenciada pensando en la
exportacion. Complementariamente, dentro de los modelos de negocio es posible
mejorar la comunicacién del valor del producto creativo como tal, asi como la
incorporacion de conceptos de sustentabilidad y de valor patrimonial, para
transmitirlo a los potenciales clientes.

7.3.1.1 Impulsar oferta de productos para puesta en valor de patrimonio cultural de la

region: Considerando el patrimonio cultural que distingue y diferencia a la regién
de La Araucania, se considera necesario fomentar y canalizar el valor que otorga
este patrimonio orientado a la internacionalizacion considerando tendencias y
demanda en el mercado extranjero de productos y servicios con estas
caracteristicas. En este sentido, es fundamental orientar los desarrollos creativos
regionales con miras a las necesidades y tendencias demandados por otros paises.
Para ello se propone como estrategia generar reportes sobre demanda vy
tendencias con énfasis en el comportamiento del consumidor relacionado a la
adquisicion de productos con caracteristicas y valor agregado relacionado a
patrimonio cultural de La Araucania.

7.3.1.2 Impulsar estrategias de posicionamiento diferenciadas en areas de mayor

desarrollo: La Araucania posee areas del sector creativo y cultural con mejores
niveles de avance, los cuales podrian orientar acciones particulares que promuevan
la internacionalizacion. En este sentido, se recomienda generar estrategias
especificas para estas areas que de acuerdo al informe se pueden identificar de la
siguiente manera: i) Respecto al numero de actores de las industrias creativas,
existe una proporcion mayoritaria en las areas de la Artesania, Publicidad y Editorial
(entre las 3 corresponden al 67,2% del total de actores). Respecto al nivel de
ventas, destaca el area de la Fotografia. En segundo lugar se encuentra el area
transversal y luego las artes escénicas como Teatro, Artes Circenses y Danza. Sin
embargo, respecto al aumento de ventas, el area de medios informéticos
(programacion y desarrollo web) es la que ha tenido un mayor crecimiento el ultimo
tiempo.
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7.3.2 GENERACION DE MECANISMOS DE ACOMPANAMIENTO A LA
INTERNACIONALIZACION: Se recomienda la inversion mediante programas de
dinamizacion del ecosistema orientado a modelos de encadenamiento productivo,
tanto para la consolidacion e integracion de oferta a mercados extranjeros, como
de los lineamientos requeridos en la demanda en mercados de destino. En este
sentido, la asociatividad y colaboracion cobran relevancia respecto de la
generacion de oferta de manera integrada y colectiva por parte de un conjunto de
creadores, que puedan o no, ser de una misma area de las industrias creativas. La
intencidn de esta colaboracion es que puedan establecerse sinergias, que mejoren
desde la oferta el potencial exportador en conjunto, respecto del que tienen los
actores de manera individual.

Por otra parte, se sugiere que mediante la colaboracidn con entidades publicas y privadas
los creadores sean provistos de lineamientos especificos de tendencias en la demanda por
parte de los mercados en el exterior, de manera tal que los creadores puedan orientar sus
desarrollos con tendencias ya validadas, mejorando con esto la tasa de éxito en los
procesos de exportacion. En esta linea es clave el acompafnamiento de los creadores por
parte de profesionales con experiencia en negocios nacionales e internacionales, los
cuales actian como soporte de los creadores.

7.3.2.1 Generar procesos de interaccion del sector publico asociados al sector
creativo y a los procesos de internacionalizacion: Se recomienda el contar con
instancias o aproximar a los creadores a las instituciones que les brinden guia y
acompafiamiento para potenciar la internacionalizacion de los productos y servicios
creativos. Se menciona como relevante que los emprendedores/as creativos/as
puedan acceder a redes de contactos con agentes, managers, distribuidores a nivel
internacional para poder ofrecer sus productos y servicios, asi como también recibir
orientacion en tematicas especificas del mercado internacional como el manejo de
la propiedad intelectual. En este sentido, el extender la red de posibilidades y
oportunidades que entregan instituciones como ProChile, CHILESERVICIOS,
Direccidn de Asuntos Culturales (DIRAC), Subsecretaria de Relaciones Econdmicas
Internacionales (SUBREI), permitira encontrar horizontes de comercializacién, que,
en el escenario actual, pueden ser estrechos o inexistentes.

7.3.2.2 Gestionar areas de apoyo para el sector creativo en Centros de Negocios
Sercotec: Una alternativa para materializar esta recomendacion, corresponde a la
instalaciéon de areas funcionales orientadas a las industrias creativas en los Centros
de Negocios de Sercotec, donde participen, de manera completa o parcial,
profesionales con experiencia en la comercializacién de desarrollos creativos. En
consecuencia, se sugiere disponer de mentores especializados en areas
especificas en la oferta de bienes y servicios creativos con miras a la
internacionalizacion.

7.3.2.3 Difusion de procesos de exportacion de industrias creativas y casos de éxito:
Parte del acompafiamiento para desplegar acciones de impulso a la
internacionalizacion, refiere a charlas conjuntas sobre procesos de negocios y
exportacion del sector creativo y cultura, asi como también la exposicidon de casos
de éxito en este ambito. En este sentido, es relevante proveer de conocimientos
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tanto del ambito técnico de la exportacion, como también relevar experiencias
concretas de creadores que hayan tenido determinados niveles de éxito en la
internacionalizacion de sus actividades.

7.3.2.4 Identificar e impulsar procesos de internacionalizacion en base a “cluster”
tematicos: En linea con las recomendaciones para la mejora del ecosistema con
miras a la internacionalizacion del sector creativo, se recomienda el fomento de la
instalacion de Cluster o agrupamientos que incluyan disponibilidad e interrelacion
de capacidades empresariales y técnicas especificas en una determinada area del
sector creativo en determinadas zonas de la region. Un cluster desde un punto de
vista empresarial corresponde a una concentracion geografica de proveedores
especializados, compafias o emprendedores interconectados, socios de la
industria, proveedores de servicios, capacidades habilitantes e instituciones
relacionadas que operan en un campo especifico. En definitiva, los beneficios que
se obtienen de una relacion industrial tipo clister provienen de tres grandes
fuentes: aumento en productividad, mejoras en su capacidad de innovar y atraccion
de nuevas instituciones al sistema. Lo anterior no sdlo tributa al crecimiento del
sector creativo, sino que también genera y crea valor a rubros tradicionales como
es el caso del turismo gracias al desarrollo de ferias, encuentros o seminarios que
permitan atraer a nuevos visitantes a estas locaciones geograficas.

7.3.2.5Impulsar estrategias de internacionalizacion diferenciadas para el sector
informatico y digital: El incremento durante el Ultimo afio comercial de las ventas
de las areas Educacidén e Investigacion Cultural (104,8%), Editorial (95,6%),
Patrimonio (60,5%), Transversal (50,2%), Artes Visuales (16%), y Musica y Radio
(9,7%), no se encuentran relacionadas en proporcion al de los Medios Informaticos,
que ademas pasé a ser este Ultimo afio una de las areas mas importantes con un
incremento de 1.261,1% en las ventas de las actividades relacionadas con
programacion y disefio web. La informatizacion de la industria creativa, se vuelve
un horizonte para todo proyecto que busque su desarrollo, asi como posibilidad de
exportacion. Deben establecerse esfuerzos para informatizar la mayor cantidad de
dimensiones y aspectos de los proyectos del sector cultural, dada la capacidad de
generar Vvisibilizacion, formacion e interaccion con su publico o mercado de
referencia.
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ANEXOS

Anexo 1.

Cadigos de Clasificacion Internacional Industrial Uniforme (ClIU), revision 4, por area creativa, segun
informacion del Servicio de Impuestos Internos.

Actividad econémica e
Rev4
Arquitectura Servicios de arquitectura (disefo de edificios, dibujo de planos de construccion, 711001
entre otros)
Artes visuales Venta al por menor de antigliedades en comercios 477401
Fabricacién de joyas y articulos conexos 321100
Artesania Venta al por menor de recuerdos, artesanias y articulos religiosos en comercios 477396
especializados
Actividades de produccién de peliculas cinematograficas, videos y programas de 591100
television
Actividades de postproduccion de peliculas cinematograficas, videos y programas 591200
L de television
Audiovisual y Actividades de distribucién de peliculas cinematograficas, videos y programas de
Television television 591300
Actividades de exhibicion de peliculas cinematogréficas y cintas de video 591400
Programacién y transmisiones de television 602000
Actividades de disefio de vestuario 741001
Disefio Actividades de disefo y decoracién de interiores 741002
Otras actividades especializadas de disefio n.c.p. 741009
Impresién de libros 181101
Actividades de servicios relacionadas con la impresion 181200
Venta al por mayor de libros 464905
Venta al por mayor de diarios y revistas 464906
Venta al por menor de libros en comercios especializados 476101
Editorial
Venta al por menor de diarios y revistas en comercios especializados 476102
Edicion de libros 581100
Edicion de diarios, revistas y otras publicaciones periédicas 581300
Otras actividades de edicion 581900
Actividades de agencias de noticias 639100
Educacion e Investigaciones y desarrollo experimental en el campo de las ciencias sociales y las 722000
investigacion humanidades
cultural Ensefianza cultural 854200
Fabricacion de equipo de comunicaciones 263000
i';aszrr'ﬁg:'on de Fabricacién de instrumentos épticos y equipo fotografico 267000
Fabricacion de instrumentos musicales 322000
Servicios de revelado, impresion y ampliaciéon de fotografias 742001
Fotografia
Servicios y actividades de fotografia 742002
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Servicios personales de fotografia 742003
Edicion de programas informéaticos 582000
Medlo§ . Actividades de programacion informética 620100
informaticos
Portales web 631200
Reproduccién de grabaciones 182000
Musica y Radio Venta al por menor de instrumentos musicales en comercios especializados 475902
Actividades de grabacién de sonido y edicion de musica 592000
Actividades de bibliotecas y archivos 910100
Patrimonio
Actividades de museos, gestion de lugares y edificios historicos 910200
Servicios de publicidad prestados por empresas 731001
Publicidad
Servicios de publicidad prestados por profesionales 731002
Teatro, Artes Servicios de produccién de obras de teatro, conciertos, espectaculos de danza,
: - 900001
Circenses y Danza | otras prod. Escénicas
Venta al por menor de grabaciones de musica y de video en comercios
S 476200
especializados
Actividades de agencias y agentes de representacion de actores, deportistas y otras 749004
figuras publicas
Alquiler de cintas de video y discos 772200
Otros servicios de reservas y actividades conexas (incluye venta de entradas para 799000
Transversal teatro, y otros)
Actividades artisticas realizadas por bandas de musica, compafias de teatro, 900002
circenses y similares
Actividades de artistas realizadas de forma independiente: actores, musicos, 900003
escritores, entre otros
Otras actividades creativas, artisticas y de entretenimiento n.c.p. 900009
Fundaciones y corporaciones; asociaciones que promueven actividades culturales o 049903
recreativas.

Fuente: Seleccion de codigos utilizada por CORFO en la “Primera convocatoria regional de La Araucania

2021 — PAR Impulsa Industrias Creativas”.
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Anexo 2.

Cadigos de Clasificacion Uniforme de Ocupaciones (CIUO), segun informacion de Encuesta Casen 2020.

Glosa Cadigo CIUO

Alfareros y afines (barro, arcilla y abrasivos) 7321
Artesanos de la madera y materiales similares 7331
Artesanos de la madera, tejidos, cuero y materiales similares 7330
Artesanos de los tejidos, cuero y materiales similares 7332
Ebanistas y afines 7422
Grabadores de vidrio 7323
Joyeros, orfebres y plateros 7313
Pintores decoradores de vidrio, ceramica y otros materiales 7324
Sopladores, modeladores, laminadores, cortadores y pulidores 7322
Tejedores con telares o de tejidos de punto y afines 7432
Escultores, pintores y afines 2452
Fotégrafos y operadores de equipos de grabacion de imagen 3131
Operadores de maquinas para fabricar accesorios fotograficos 8224
Actores y directores de cine, radio, teatro, television y afines 2455
Payasos, prestidigitadores, acrdbatas y afines 3474
Corebégrafos y bailarines 2454
Autores, periodistas y otros escritores 2451
Fil6logos, traductores e intérpretes 2444
Codificadores de datos y correctores de pruebas de imprenta 4143
Encuadernadores y afines 7345
Estereotipistas y galvanotipistas 7342
Cajistas, tipografos y afines 7341
Grabadores de imprenta y fotograbadores 7343
Operadores de maquinas de encuadernacion 8252
Operadores de maquinas de imprenta 8251
Compositores, masicos y cantantes 2453
Musicos, cantantes y bailarines callejeros, de cabaret y afines 3473
Arquitectos, ingenieros y afines, no clasificados bajo otros 2149
Arquitectos, urbanistas e ingenieros de transito 2141
Delineantes y dibujantes técnicos 3118
Decoradores y disenadores 3471
Costureros, bordadores y afines 7436
Impresores de serigrafia y estampadores a la plancha 7346
Patronistas y cortadores de tela, cuero y afines 7435
Sastres, modistos y sombrereros 7433
Tapiceros, colchoneros y afines 7437
Zapateros y afines 7442
Apelambradores, pellejeros y curtidores 7441
Creadores y analistas de sistemas informaticos 2131
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Directores de departamentos de servicios de informatica 1236
Programadores informaticos 2132
Locutores de radio y television y afines 3472
Operadores de equipos de radiodifusion, television y telecomunicaciones 3132
Directores de departamentos de publicidad y de relaciones publicas 1234
Modelos de moda, arte y publicidad 5210
Directores de departamentos de investigaciones y desarrollo 1237
Profesores de universidades y otros establecimientos educativos 2310
Soci6logos, antropblogos y afines 2442
Curanderos 3242
Practicantes de la medicina tradicional 3241
Constructores con técnicas y materiales tradicionales 7121
Archiveros y conservadores de museos 2431
Bibliotecarios, documentalistas y afines 2432
Empleados de bibliotecas y archivos 4141

Fuente: Seleccién de codigos utilizada por el Consejo Nacional de la Cultura y las Artes en el “Mapeo de las Industrias
Creativas en Chile: Caracterizacion y dimensionamiento”.
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